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Últimos avances en la evaluación de fugas. 
Indicadores.
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Orígenes de los indicadores de fugas

1999
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Orígenes de los indicadores de fugas

2000
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Últimos avances…
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Los sistemas IWA se han ido actualizando
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• Concepto / Marco vs. Indicadores
• Los indicadores IWA no son dogmáticos

• Visión estratégica
• ¿Cuáles son los verdaderos objetivos?

• Calidad de la información
• Cualitativa vs. Cuantitativa

Evolución de los sistemas IWA
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El balance de agua
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El balance IWA
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El balance IWA

NRW vs. Pérdidas
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El balance IWA

El complementario de las 
pérdidas
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El balance IWA

Lo que se mide vs. 
Lo que no se mide
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• Foco en el consumo autorizado
• La importancia de las estimaciones vs. las mediciones
• La trampa de reportar el volumen facturado

El balance de la IWA para evaluar pérdidas
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El “falso” indicador
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• El ILI nació con la idea de permitir comparaciones entre sistemas
• Las pérdidas son muy dependientes de factores de contexto 

(presión/topografía, densidad de acometidas, etc.)
• La idea era eliminar la influencia de esos factores

El ILI, un índicador único
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El ILI, un índicador único
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“Este indicador no cumple con algunos de los requisitos para un ID definidos en el 
apartado I-2.2. Sin embargo, está incluido en este manual porque el Grupo de 
Trabajo sobre Pérdidas de Agua de la IWA lo recomienda.”

El ILI, un índicador único
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• estar claramente definido y tener un significado conciso;
• ser razonablemente alcanzable
• ser auditable;
• ser tan universal como sea posible y proporcionar una medida 

independiente de las condiciones particulares del abastecimiento;
• ser simple y fácil de entender;
• ser cuantificable de forma que proporcione una medida objetiva 

del desempeño del servicio, evitando cualquier evaluación 
personal o subjetiva;

• incluir información sobre la calidad de los datos de las variables.

Un indicador debe…
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La definición conceptual del ILI

20



30/1/25

11

© Copyright ITA- 2025

- Las pérdidas ”inevitables”
- Unas pocas ciudades marcaron lo inevitable
- Presión

- IFE < 1
- Hasta el propio autor del IFE ha propuesto modificarlo

Los “problemillas” del ILI
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Los “problemillas” del IFE
The standard UARL equation has, over the last 20 years, 
proved to be both practical and robust for the great 
majority of Utility ‘whole systems’, and has been adopted in 
many countries. However, an approach for optional 
customising of UARL for the influences of small system size 
(including DMAs), diversity of  pipe materials, and for the 
influences of pressure on burst frequency (which was not 
known or allowed for in 1999 UARL equation) would be 
useful. This paper describes how these three inter-related 
influences have now been combined in a new software 
UARL with SCF (…)

Lambert A., 2020
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- El nivel objetivo debería corresponder con las características de cada sistema
- Cuando se reporte el ILI debería también reportarse la presión del sistema
- El ILI no debería usarse para establecer objetivos aislado de otros parámetros
- Los indicadores basados en el porcentaje de pérdidas del sistema no deberían 

ser utilizados

Recomendaciones del IWA WLSG ante UE 2020/2184
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La calidad de los datos
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• Fundamental para hacer evaluaciones 
correctas

• Imprescindible en proyectos 
centralizados como el que nos ocupa

• La IWA ha evolucionado de lo 
cuantitativo a lo cualitativo

Calidad de los datos
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• El cómo se hacen las cosas determina 
en gran medida cuál será la calidad de 
los datos

• Es mucho más fácil contestar a 
preguntas que cuantificar la fiabilidad o 
la incertidumbre

El ejemplo de AquaRating
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IDEAS CLAVE
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27

© Copyright ITA- 2025

IDEAS CLAVE
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El sistema de la IWA 
proporciona un excelente 
marco de trabajo, pero 
siempre debe ser adaptado a 
necesidades específicas 
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IDEAS CLAVE
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Si nuestro objetivo es medir 
las fugas, nuestro foco debe 
estar en los volúmenes 
autorizados y medidos
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IDEAS CLAVE
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El ILI es una gran 
herramienta…, pero no es un 
indicador como los demás 
Sus características 
desaconsejan su uso 
institucional
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IDEAS CLAVE
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Es fundamental incluir la 
calidad de los datos en un 
sistema de indicadores
La mejor manera de hacerlo  
es cualitativamente
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IDEAS CLAVE
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Cualquier sistema de 
indicadores necesita un 
periodo de adaptación o la 
realización de un piloto
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Gracias
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