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|1 =« DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto Transformacién Digital de la Gestion del Agua de Arona , en adelante TDAgua -
Arona, se fundamente en aprovechar las palancas de la transformacién digital del ciclo
urbano del agua en Arona, desarrollando un conjunto de actuaciones de planificacion,
sensorizacion y de herramientas de analisis, difusion y aprovechamiento de la informacion
obtenida, para afrontar los desafios del impacto del cambio climatico y global sobre los
recursos hidricos y contribuir a la preservaciéon y mejora del estado de las masas de agua.

El proyecto TDAgua - Arona consiste en un conjunto de actuaciones en el municipio de
Arona (Santa Cruz de Tenerife) para lograr la integracion transversal de la transformacion
digital en cada etapa del Ciclo Integral del Agua, contribuyendo a la modernizacion del ciclo
de agua a través de la digitalizacion como herramienta principal, la innovacion y la
formacion contribuyendo a la gestion del agua eficiente, sostenible y cercana a la
ciudadania.

El proyecto TDAgua - Arona consiste en un conjunto de actuaciones en el municipio de
Arona (Santa Cruz de Tenerife) para lograr la integracion transversal de la transformacion
digital en cada etapa del Ciclo Integral del Agua, contribuyendo a la modernizacién del ciclo
de agua a través de la digitalizacién como herramienta principal, la innovacion y la
formacion, contribuyendo a la gestion del agua eficiente, sostenible y cercana a la
ciudadania. Mas especificamente, contribuira los siguientes objetivos del PERTE de
digitalizacién del ciclo del agua:

« Contribuir al cumplimiento de los objetivos ambientales establecidos en la planificacion
hidrologica en las distintas masas de agua, a la lucha frente a la contaminacion de las
aguas, al cumplimiento de los caudales ecolégicos y en general, al impulso a la gestion del
dominio publico hidraulico y la proteccién de las aguas, poniendo en relieve el compromiso
de la contribucion a objetivos de eficiencia en la gestion del agua del municipio y el conjunto
del territorio de la isla de Tenerife, con la apuesta por una vision integrada del Ciclo del
Agua que redunda en beneficio del conjunto considerando que supone menor presion ante
los recursos hidricos insulares, alineando nuestros objetivos con el Consejo Insular de
Aguas de y su planificacion hidroldgica.

» Mejorar el conocimiento de los usos del agua para consolidar una gestién integrada de los
recursos hidricos y a la mejora de la eficiencia en el uso del agua en el municipio de Arona,
asi como en el conjunto de la Isla de Tenerife, con una vision completa del recurso hidrico,
minimizando el impacto del cambio climatico.

« Incrementar la transparencia en la gestién del agua en Arona y de la informacion
disponible por las administraciones, usuarios, consumidores, asociaciones en general de
forma que se establezcan las bases para concienciar a la poblacion y a los usuarios del
agua del uso responsable y sostenible del agua y fortalecer y desarrollar las capacidades de
las entidades gestoras del ciclo integral del agua.

» Generar empleo de alta cualificacion técnica, invirtiendo en innovacion y tecnologia en un
sector estratégico que en el marco de la transicidon ecolégica presenta un enorme potencial
economico de desarrollo y vinculacién con el territorio.




VICEPRESIDENCIA Plan de
Recuperacién

Transformacién

'TERCERA DEL GOBIERNO
ol ®  GOBIERNO
g "¢' DE ESPARIA MINISTERIO o
l PARA LA TRANSICION ECOLOGICA
a a ¥ EL RETO DEMOGRAFICO vy Resiliencia

Segunda convocatoria de subvenciones (2023) de grtla%ectos de digitalizaciénO{‘
e

iclo Urbano del Agua

Iz = ENTIDAD/ES SOLICITANTE/S

|3- MUNICIPIOS BENEFICIADOS

La entidad solicitante de la subvencion para el Término Municipal de Arona es la empresa
gestora del Ciclo Integral del Agua del municipio, Canaragua Concesiones S.A.U.
(CANARAGUA).

Como entidad concesionaria del Servicio Municipal de Abastecimiento de Agua Potable y
Alcantarillado de Arona, acompania al municipio en la gestion del Ciclo Integral del Agua,
cumpliendo de manera exhaustiva las prescripciones contractuales, con el mayor grado de
compromiso ante la ciudadania y el resto de usuarios, poniendo a su disposicién unos
Servicios Publicos esenciales como son el abastecimiento de agua potable y el
saneamiento con los mas altos estandares técnicos y operativos.

P CANARAGUA

10 =]

COMPROMISO TRANSPARENCIA EXCELENCIA LIDERAZGO INNOVACION

+ CICLO INTEGRAL DEL AGUA

= Proteccidn de entornos y recursos naturales
= Produccidn y distribucidn de agua
@ e s rrasr pars st e = Gestion avanzada de redes e infraestructuras
= Depuracion de aguas residuales
o Q - DIGITALIZACION
= Soluciones inteligentes al servicio de la gestidn
SERVICIOS = Automatizacian de infraestructuras

M EASRREEATTE | E AR S . RESIDUOS
ol ~ L Raabiaaia - Gestidn de residuos
Sal ambientales
: = Tratamiento de lodos

= Soluciones de recuperacidn

- ENERGIA

= Generacidn de energias verdes yrenovables

= Optimizacién de consumos y costes energéticos
= Estrategas de descarbonizacidn

- SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES
AVANZADOS

= Soluciones basadas en la naturaleza

= Bioseguridad

= “igilancia ambiental

MUNICIPIO DE ARONA

El alcance del proyecto TDAgua — Arona, incorpora actuaciones en todas las etapas de
gestion del ciclo integral del agua beneficiando a la totalidad de la ciudadania del municipio
de Arona (82.563 habitantes INE 2021), tercer municipio en nimero de poblacién y motor
turistico de la isla de Tenerife. No dejamos a nadie atras, todas las mejoras y herramientas
estaran disponibles para el 100% de la ciudadania, tanto la poblacién censada como la
poblacion estacional vinculada a la actividad turistica, desde zonas urbanas, nucleos
turisticos y zonas rurales como son los pequefios nucleos.
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|4- PRINCIPALES ACTUACIONES

El alcance de las actuaciones del proyecto
TDAgua — Arona, incorpora actividades en
todas las etapas de gestién del ciclo integral
del agua beneficiando a la totalidad de la
ciudadania del municipio. Se inscriben en el
avance hacia una gestion eficiente y sostenible
del agua con destino hacia una modernizacién
del ciclo integral del agua a través de la
digitalizacion y la innovacion con una
circunscripcion geografica que no sélo
repercute al municipio de Arona, trasciende en
el conjunto de la gestién del agua en la isla de
Tenerife.

La tipologia de actuaciones para las que se
solicita subvencion se refiere a actuaciones
enmarcadas a la submedida C5.13a relativa a
la mejora del conocimiento y la utilizacion de
los recursos hidricos. Supone la mejor forma
de fomentar la digitalizacién como catalizador
transversal de mejora de la eficiencia de la
gestion del ciclo del agua e impulsar los
sistemas de informacién como pilar del uso del
dato en la toma de decisiones y eje central de
la transparencia en el uso y gestion del ciclo
del agua.

Las actuaciones estan enfocadas a colaborar
con el objetivo general de materializar las
actuaciones de depuracion, saneamiento,
eficiencia, ahorro, reutilizaciéon y seguridad de
infraestructuras, empleando la Transicion
digital en el sector del agua, como catalizador
conforme a la componente 5, inversion C5.13
del PRTR.
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Redaccidn del Plan de Emergencia Municipal y Gestidn del Recurso ante Crisis Hidrica.

Redaccidn del Plan de Vigilancia Sanitaria y Gestion de Control de |a Calidad del Agua de Consumo Humano (Real Decreto 3/2023).
Redaccidn del Plan Integral de Gestidn del Sistema de Saneamiento (Drenaje Urbano).

Censo de Vertidos Domésticos e Industriales por el Sistema de Pozos Negros o Fosas Sépticas (Real Decreto 665/2023).

Redaccion del Plan Municipal de Reutilizacion de Aguas (Real Decreto 1620/2007 - Real Decreto-Ley 4/2023).

Estudio de Clasificacion de Riesgo Potencial en Presas y Balsas (Real Decreto 264/2021).

Estudio de Riesgo ante Inundaciones y Sistema de Ayuda Temprana - Drenaje Urbano.

Desarrollo de Estudio hidrogeoldgico de los Acuiferos de las Aguas Subterraneas y Proteccion de las Captaciones Prioritarias.

Caracterizacion topografica y GlS de la red de Drenaje Urbano.

Adguisicion e Implantacion de Instrumentacidn incluyendo la Digitalizacidn y Monitorizacion de las infraestructuras de Captacion de
Agua Subterranea y Puntos de Entrega en Depdsitos de Agua de Consumo Humano.
Adquisicion e Implantacidn de Equipos e Instrumentacidn de Telelectura y Telegestidn de la Red de Abastecimiento de Nicleos Turisticos

consolidados v Acometidas de Interés Publico.
Adquisicion e Implantacion de Instrumentacidn incluyendo la Digitalizacion y Monitorizacion en el Sistema de Saneamiento y Depuracion

(Red de Drenaje Urbano, Colectores Generales y Estaciones de Tratamiento y Depuracidn de Aguas Residuales).

Adquisicion e Implantacion de Instrumentacidn incluyendo la Digitalizacidn y Monitorizacion de Control de Vertido de Aguas Residuales a
Dominio Plblico en Puntos de Vertido Autorizado y Aliviaderos de Estaciones de Bombeo, Tratamiento y Depuracidn de Aguas
Residuales.

Adguisicion e Implantacion de elementos de comunicacion por tecnologia LoRaWAN de Instrumentacion de Telelectura y Telegestion de
la Red de Abastecimiento de Nicleos Turisticos consolidados, Zonas Rurales y Acometidas de Interés Publico.

Adquisicion e Implantacion de elementos de comunicacion por tecnologia 4G/LTE avanzada de los Sistemas de Informacidn, Telegestion
y Telemando actuales.

Desarrollo e Implantacidn de Sistemas de Informacidn, Telegestion y Telemando (Telecontrol) para el fomento de la Gestidn Digital del
Ciclo Integral del Agua.

Mejora, Desarrollo e Implantacion de Sistemas de Informacidn, Telegestion y Telemando (Telecontrol) para el fomento de la Gestion
Digital del Ciclo Integral del Agua.

Mejora de la Ciberseguridad necesaria para la explotacidn de Sistemas de Informacidn, Telegestidn y Telemando para el fomento de la
Gestidn Digital del Ciclo Integral del Agua.

Sistema de Informacidn y Gestidn de Eventos Climaticos.
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|5. PRESUPUESTO

El presupuesto total y subvencionable de las actuaciones asciende a cuatro millones Se prevé un importe anual subvencionable para 2024 de 1.900.694,42€, para el afio 2025
ochenta y ocho mil euros (4.088.000 €). El Importe de Ayuda solicitada asciende a dos de 2.075.646,75 € y, en el afio 2026 de 111.658,75€; con un importe de ayuda anual para
millones setecientos noventa y cinco mil euros (2.740.950 €), con una aportaciéon de fondos 2024 de 1.274.390,50€, para el afio 2025 de 1.391.693,78€ y, en el afio 2026 de 74.865,72
propios de un millon trescientos cuarenta y siete mil cincuenta euros (1.347.050€). €.

El presupuesto del proyecto cumple los requisitos de porcentaje maximo de tipologia B.2, Se estima un anticipo de ayuda solicitada del 100% con un importe anual para 2024 de
B.5, B.6 y B.7 e importes maximos y minimos por proyecto. 1.274.390,50€, para el afio 2025 de 1.391.693,78€ vy, en el afio 2026 de 74.865,72 €.
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|7 = RESULTADOS ESPERADOS

Contribucion a la mejora del estado de las masas de agua y del resto de objetivos de la
planificacion hidroldgica: la digitalizacion al servicio del ciclo integral del agua permitira
conocer las presiones antropogénicas ejercidas antes las masas de agua y con ello definir
iniciativas que reduzcan o mitiguen los efectos de dichas presiones sobrevenidas por
vertidos de aguas residuales, extraccion de aguas subterraneas sin control o uso no
sostenible del recurso.

Contribucién a la mejora de la eficacia y eficiencia en la gestion de los recursos hidricos: a
implantacion de sensores y dispositivos de telecontrol mejorara la eficiencia operativa en
las infraestructuras al conocer en tiempo real y en remoto los parametros de funcionamiento
de las instalaciones.

Mejoras de las masas de agua y cumplimiento de objetivos de planificacién hidrologica

Favorece el conocimiento y control sobre las presiones antopogénicas y el uso del agua permitiendo una repercusion en los costes
y en consecuencia el uso responsable y sostenible de los recursos posibilitando liberar financiacidn para la ejecucion de proyectos
de mejora que redunden de manera circular en la proteccién de las masas de agua en cumplimiento de la planificacidn hidrlégica

Mejora y eficiencia de la gestion de recursos hidricos

La digitalizacion al servicio de la operacidn y mantenimiento del ciclo del agua se traduce en la eficiencia de medidas adoptadas,
puesto que son decisiones basadas en datos fehacientes que permiten optimizar los recursos en aras del uso y gestion del recurso
del agua y evitar vertidos incontrolados de agua residual que pongan en peligro las masas de agua.

Consideracion de la componente climatica: soluciones de mitigacion y adaptacion al cambio
climatico: las actuaciones contribuyen a la reduccion de los efectos adversos producidos por
las actividades humanas al medio ambiente minimizando la huella hidrica estrechamente
relacionada con la reduccion de gases de efecto invernadero.

Contribucién al abordaje del reto demografico y a la mejor gestion del ciclo del agua en los
entornos rurales: el acercamiento de la digitalizacién a la ciudadania permite garantizar la
prestacién de servicio a cada persona impulsando el desarrollo e innovacion.

Contribucién a la mejora de las condiciones de vida de los colectivos vulnerables: nos
permitira adelantarnos a intervenciones de riesgo socio-econémico ante la ciudadania.

Contribucion al fomento de la transparencia en el uso y la gestién del ciclo urbano del agua:
mejorar el conocimiento de los usos del agua para consolidar una gestién integrada de los
recursos hidricos y a la mejora de la eficiencia en el uso del agua

Aportacion a la mejora de la gobernanza del dominio publico hidraulico y al impulso de la
normativa asociada: contribuye a conseguir una adecuada gobernanza en la que
predomine el valor del agua para las personas, las sociedades y el medio ambiente.

Caracter innovador del proyecto y nuevos desafios: el enfoque proactivo garantizando la
innovacion de nuestros sistemas protege nuestro presente y sienta las bases para un futuro
sélido y sostenible en la era de transformacion digital del ciclo del agua.

Mejora de la componente climatica

La optimizacion de los procesos de captacidn y tratamiento de agua suponen un ahorro en términos energéticos que se traduce en
la menor produccion de CO: contribuyendo a mitigar el cambio climético.

Contribucion al reto demografico y mejora de entornos rurales

Promover la transformacion digital permite garantizar el acceso al servicio esencial del agua y, desarrollar derechos y
oportunidades al conjunto de las personas en condiciones equitativas generando empleo de alta cualificacion.

Mejora de las condiciones de vida de colectivos vulnerables

Lass acciones de sensibilizacidn y participacion se orientaran de forma especial a los colectivos vulnerables, permitiendo asi dotar a
estos grupos de una concienciacion y un conocimiento necesarios para optimizar el uso del agua de forma eficiente en los hogares
y el uso de las nuevas tecnologias implantadas para ello.

Mejoras ante el fomento de la trasparencia del uso y gestion del agua

Contribuiye al cumplimiento de los objetivos ambientales establecidos en la planificacion hidrologica , a la lucha frente ala
contaminacion de las aguas y al cumplimiento de los caudales ecoldgicos.

Mejora de la gobernanza del dominio puablico hidraulico

Creacidn de confianza entre la ciudadania, las administracioes implicadas y las empresas privadas contribuye a garantizar la
inclusion de los actores a traves de legitimidad democratica y equidad para favorecer la aplizacion efectiva de la gobernanza del
dominio publico hidraulico.

Innovacion y nuevos desafios del proyecto

Ambiciona convertirse en un proyecto referente en otros territorios islefios y contribuir a una gestién mas sostenible y
transparente de sus recursos hidricos, fomentando la prestacion de un servicio publico moderno y de calidad empleando la
digitalizacién como eje catalizador de la innovacidn abierta y herramienta en aras de enfrentarnos a nuevos desafios.




	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO: El proyecto Transformación Digital de la Gestión del Agua de Arona , en adelante TDAgua - Arona, se fundamente en aprovechar las palancas de la transformación digital del ciclo urbano del agua en Arona, desarrollando un conjunto de actuaciones de planificación, sensorización y de herramientas de análisis, difusión y aprovechamiento de la información obtenida, para afrontar los desafíos del impacto del cambio climático y global sobre los recursos hídricos y contribuir a la preservación y mejora del estado de las masas de agua. 

El proyecto TDAgua - Arona consiste en un conjunto de actuaciones en el municipio de Arona (Santa Cruz de Tenerife) para lograr la integración transversal de la transformación digital en cada etapa del Ciclo Integral del Agua, contribuyendo a la modernización del ciclo de agua a través de la digitalización como herramienta principal, la innovación y la formación contribuyendo a la gestión del agua eficiente, sostenible y cercana a la ciudadanía. 
	DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 2: El proyecto TDAgua - Arona consiste en un conjunto de actuaciones en el municipio de Arona (Santa Cruz de Tenerife) para lograr la integración transversal de la transformación digital en cada etapa del Ciclo Integral del Agua, contribuyendo a la modernización del ciclo de agua a través de la digitalización como herramienta principal, la innovación y la formación, contribuyendo a la gestión del agua eficiente, sostenible y cercana a la ciudadanía. Más específicamente, contribuirá los siguientes objetivos del PERTE de digitalización del ciclo del agua:

• Contribuir al cumplimiento de los objetivos ambientales establecidos en la planificación hidrológica en las distintas masas de agua, a la lucha frente a la contaminación de las aguas, al cumplimiento de los caudales ecológicos y en general, al impulso a la gestión del dominio público hidráulico y la protección de las aguas, poniendo en relieve el compromiso de la contribución a objetivos de eficiencia en la gestión del agua del municipio y el conjunto del territorio de la isla de Tenerife, con la apuesta por una visión integrada del Ciclo del Agua que redunda en beneficio del conjunto considerando que supone menor presión ante los recursos hídricos insulares, alineando nuestros objetivos con el Consejo Insular de Aguas de y su planificación hidrológica.

• Mejorar el conocimiento de los usos del agua para consolidar una gestión integrada de los recursos hídricos y a la mejora de la eficiencia en el uso del agua en el municipio de Arona, así como en el conjunto de la Isla de Tenerife, con una visión completa del recurso hídrico, minimizando el impacto del cambio climático.

• Incrementar la transparencia en la gestión del agua en Arona y de la información disponible por las administraciones, usuarios, consumidores, asociaciones en general de forma que se establezcan las bases para concienciar a la población y a los usuarios del agua del uso responsable y sostenible del agua y fortalecer y desarrollar las capacidades de las entidades gestoras del ciclo integral del agua.

• Generar empleo de alta cualificación técnica, invirtiendo en innovación y tecnología en un sector estratégico que en el marco de la transición ecológica presenta un enorme potencial económico de desarrollo y vinculación con el territorio.

	ENTIDADES SOLICITANTES: La entidad solicitante de la subvención para el Término Municipal de Arona es la empresa gestora del Ciclo Integral del Agua del municipio, Canaragua Concesiones S.A.U. (CANARAGUA). 
Como entidad concesionaria del Servicio Municipal de Abastecimiento de Agua Potable y Alcantarillado de Arona, acompaña al municipio en la gestión del Ciclo Integral del Agua, cumpliendo de manera exhaustiva las prescripciones contractuales, con el mayor grado de compromiso ante la ciudadanía y el resto de usuarios, poniendo a su disposición unos Servicios Públicos esenciales como son el abastecimiento de agua potable y el saneamiento con los más altos estándares técnicos y operativos.


	MUNICIPIOS - POBLACION: El alcance del proyecto TDAgua – Arona, incorpora actuaciones en todas las etapas de gestión del ciclo integral del agua beneficiando a la totalidad de la ciudadanía del municipio de Arona (82.563 habitantes INE 2021), tercer municipio en número de población y motor turístico de la isla de Tenerife. No dejamos a nadie atrás, todas las mejoras y herramientas estarán disponibles para el 100% de la ciudadanía, tanto la población censada como la población estacional vinculada a la actividad turística, desde zonas urbanas, núcleos turísticos y zonas rurales como son los pequeños núcleos.  
	PRINCIPALES ACTUACIONES: El alcance de las actuaciones del proyecto TDAgua – Arona, incorpora actividades en todas las etapas de gestión del ciclo integral del agua beneficiando a la totalidad de la ciudadanía del municipio. Se inscriben en el avance hacia una gestión eficiente y sostenible del agua con destino hacia una modernización del ciclo integral del agua a través de la digitalización y la innovación con una circunscripción geográfica que no sólo repercute al municipio de Arona, trasciende en el conjunto de la gestión del agua en la isla de Tenerife.

La tipología de actuaciones para las que se solicita subvención se refiere a actuaciones enmarcadas a la submedida C5.I3a relativa a la mejora del conocimiento y la utilización de los recursos hídricos. Supone la mejor forma de fomentar la digitalización como catalizador transversal de mejora de la eficiencia de la gestión del ciclo del agua e impulsar los sistemas de información como pilar del uso del dato en la toma de decisiones y eje central de la transparencia en el uso y gestión del ciclo del agua.

Las actuaciones están enfocadas a colaborar con el objetivo general de materializar las actuaciones de depuración, saneamiento, eficiencia, ahorro, reutilización y seguridad de infraestructuras, empleando la Transición digital en el sector del agua, como catalizador conforme a la componente 5, inversión C5.I3 del PRTR.
	PRESUPUESTO1: El presupuesto total y subvencionable de las actuaciones asciende a cuatro millones ochenta y ocho mil euros (4.088.000 €).  El Importe de Ayuda solicitada asciende a dos millones setecientos noventa y cinco mil euros (2.740.950 €), con una aportación de fondos propios de un millón trescientos cuarenta y siete mil cincuenta euros (1.347.050€).  

El presupuesto del proyecto cumple los requisitos de porcentaje máximo de tipología B.2, B.5, B.6 y B.7 e importes máximos y mínimos por proyecto.

	PRESUPUESTO2: Se prevé un importe anual subvencionable para 2024 de 1.900.694,42€, para el año 2025 de 2.075.646,75 € y, en el año 2026 de 111.658,75€; con un importe de ayuda anual para 2024 de 1.274.390,50€, para el año 2025 de 1.391.693,78€ y, en el año 2026 de 74.865,72 €.
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