


El presente proyecto se ejecutará en Las Islas Baleares a través de FCC Aqualia, S.A.. 
Haciendo posible que el proyecto presentado en esta convocatoria incluya actuaciones en 
todas las fases del Ciclo Integral del Agua. 
 
Como paso previo, Aqualia desarrolló El Plan Director de Digitalización del Ciclo del Agua 
en los Servicios de Baleares, como base para la planificación, ejecución y seguimiento de 
las actuaciones propuestas en el PERTE, afrontando los retos de su digitalización de una 
forma global e integradora, generando una sinergia.



El proyecto presentado en esta convocatoria 
incluye actuaciones en todas las fases del 
Ciclo Integral del Agua, afrontando los retos de 
su digitalización de una forma global e 
integradora, generando una sinergia. Estos 
municipios tienen unas características propias, 
muchas resultantes del carácter insular, que, 
unido al concesionario común, hacen 
conveniente que se agrupen en esta solicitud, 
aunando esfuerzos y recursos en un objetivo 
común  
 
Estas líneas de acción, alineadas con los 
objetivos ODS, y descritas en el Plan Director 
de Digitalización del ciclo del agua, engloban 
actuaciones relacionadas con la eficiencia 
energética; la sensorización, calidad del agua y 
automatización de las instalaciones asociadas 
a los procesos de captación, abastecimiento, 
saneamiento y depuración; el control de los 
riesgos ambientales mediante la protección, 
inspección y mantenimiento de las 
instalaciones y servicios; y finalmente, con 
actuaciones alineadas con la gestión de la 
información y analítica de datos para la 
recopilación y análisis de datos fundamentales 
para la toma de decisiones. la agrupación 
incluye en este proyecto actuaciones que 
incluyen la implantación de herramientas de 
analítica de datos de vanguardia para 
identificar tendencias, predecir necesidades 
futuras y mejorar la eficiencia operativa en la 
gestión del ciclo integral del agua. 
 





1. El control sobre las captaciones, principalmente el caudal ecológico y la calidad del agua, 
permite aumentar la sostenibilidad y la protección del medioambiente. 
2. Proteger los recursos hídricos al minimizar las pérdidas de agua. 
3. Aumentar los recursos hídricos disponibles con la elaboración de Planes para el fomento 
del uso de agua regenerada. 
4. Al eliminar los desplazamientos periódicos, se reducen también las emisiones de CO2 
provocadas por la circulación de vehículos para tal fin. 
5. Minimizar la llegada de pluviales mezcladas con residual a la EDAR y el control de 
calidad de los vertidos garantiza la sostenibilidad y preserva las masas hídricas. 
6. Proteger el medioambiente y los recursos hídricos al disponer de una gestión integrada 
de los activos de las redes.

1. Garantizar el abastecimiento y sus infraestructuras en municipios en riesgo de 
despoblamiento en línea con la Estrategia Nacional frente al Reto Demográfico. 
2.Aumentar la seguridad de los empleados en las instalaciones con la instalación de 
cámaras de videovigilancia y también al facilitar las tareas de inspección y mantenimiento 
que presentan mayor riesgo y/o complejidad. 
3. Reducir el tiempo de reacción ante accidentes. 
4. Disminuir el número de fugas y las presiones para cualquier nivel de demanda garantiza 
un suministro de agua eficiente. 
5. Garantizar la salud y el bienestar de la población suministrada al tener un control preciso 
de los parámetros que garantizan la calidad del agua abastecida. Al minimizar los vertidos, 
desbordamientos y olores en la red también aumenta la salud de la población. 
6. Con la telelectura se pretende eliminar la entrada al domicilio que causa una perturbación 


