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|1 =« DESCRIPCION DEL PROYECTO

El objeto del presente proyecto es definir y presupuestar las actuaciones a realizar para
la Transformacion Digital el Servicio del Ciclo Urbano del Agua en Molina de Segura
(Murcia).

Molina de Segura es una ciudad y municipio espafiol perteneciente a la Regién de
Murcia, situada en la comarca natural de la Vega Media del Segura, de la que es
considerada capital, siendo sede del partido judicial de su nombre. Su término municipal
tiene una extension de 169,5 kmz2. Es el cuarto municipio en poblacion de la Region de
Murcia, con 73.498 habitantes (INE 2021), después de Murcia, Cartagena y Lorca. Del
total de su poblacién, aproximadamente un 65 % residen en el ndcleo urbano,
repartiéndose el resto entre sus 14 pedanias: Albarda, Campotéjar Alta, Campotéjar
Baja, Comala, El LIano, Fenazar, La Espada, La Hornera, La Hurona, Rellano, Ribera
de Molina, Romeral, Torrealta y Los Valientes.

A lo largo de varios afios se han detectado deficiencias en redes, asi como en la
manera de gestionar digitalmente la informacién de los servicios.

En la deteccion de necesidades, se ha tenido en cuenta los siguientes ODS de entre los
previstos en la AGENDA 2030 que, ademas, se alinean con los objetivos del PERTE:
6. Garantizar la disponibilidad y la gestién sostenible del agua y el saneamiento para
todos.

9. Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y
sostenible y fomentar la innovacion.

» Conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles.

» Garantizar las pautas de consumos y de produccion sostenibles.

De dichos estudios, cabe destacar las siguientes necesidades:

* Ausencia de capacidad predictivas en el mantenimiento y de la planificacion
patrimonial de redes: Implementar una metodologia de renovacién de redes que
optimice y planifique los recursos limitados de este tipo de inversiones, junto con la
deteccién de eventos y el mantenimiento predictivo de las redes para minimizar las
pérdidas de agua.

* Falta de sensorizacion, telecontrol y automatizacion de activos tipo B1: Resulta
indispensable disponer de informacion de caudales de entrada (contadores en serie en
puntos de captacién y estaciones multiparamétricas) y la automatizacion de la
operacion de depdsitos-bombeos para facilitar los flujos de informacidén y una operacion
optimizada (renovacion telecontrol de depésitos y EBAP).

* Falta de sensorizacion, telecontrol y automatizacion en activos tipo B5 y B2: El control
del agua en baja resulta crucial en la gestion de las pérdidas, por lo tanto, un mayor
equipamiento para busqueda de fugas resolvera con eficacia las pérdidas. A esto hay
gue sumar que existen redes ramificadas y de mucha longitud que pueden derivar en
incumplimiento de parametros de calidad de agua.

» Ausencia de estrategia desde el servicio de agua para el apoyo a las personas
vulnerables: Mas alla de los acuerdos municipales sobre subvencion de tarifas a
personas vulnerables, la digitalizacion de los datos de consumos horarios de los
usuarios vulnerables mediante telelectura nos abre una puerta para definir politicas de
ayuda no solo basadas en renta, también en compromiso ambiental, etc.

* Falta de sensorizacion, telecontrol y automatizaciones en activos tipo B3: La
optimizacién en la operacion de las EBARS permite una optimizacién energética en los
escenarios de uso convencionales y de emergencia.

* Falta de sensorizacion, telecontrol y automatizaciones en activos tipo B4: Ausencia de
control de alivios al medio, ni de calidad del vertido ni de cantidad.

» Ausencia de control sobre la ciberseguridad de las comunicaciones y los datos
(activos tipo C2) en todos los activos del ciclo integral del agua.




Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

VICEPRESIDENCIA

TERCERA DEL GOBIERNO Plan de i
ol _', gg&:ﬁi Recuperacioén,

MINISTERIO o
< S PARA LA TRANSICION ECOLOGICA Transformacion
a = Y EL RETO DEMOGRAFICO ‘ v Resiliencia

Terceraconvocatoria de subvenciones (2024) de
proyectos de digitalizacion del Ciclo Urbano del Agua

&

I2- ENTIDAD/ES SOLICITANTE/S

SERCOMOSA, es una sociedad de economia mixta que presta los servicios urbanos en
el municipio de Molina de Segura, participada en un 51 % por el Ayuntamiento de Molina
de Segura y un 49 % Acciona Agua. Gestiona el ciclo integral del agua desde la
captacion, el transporte y la distribucién, ademas del saneamiento. Ofrece también una
amplia variedad de servicios publicos de calidad, entre los que se encuentran los
Servicios Urbanos como la Recogida de Residuos, la Limpieza Viaria, la Jardineria, la
Limpieza de Edificios, dando prestacion a mas de 70.000 habitantes en el municipio de
Molina de Segura.

|3- MUNICIPIOS BENEFICIADOS
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Entidades de poblacion beneficiadas del término municipal de Molina de Segura:

Molina de Segura (nucleo urbano), Albarda, Campotéjar Alta, Campotéjar Baja, Comala,
El Llano, Fenazar, La Espada, La Hornera, La Hurona, Rellano, Ribera de Molina,
Romeral, Torrealta y Los Valientes.




Financiado por P plande Terceraconvocatoria de subvenciones (2024) de OQ
laUnion Europea i RS S8R wwwo Transtonbaciin proyectos de digitalizacion del Ciclo Urbano del Agua Q
NextGenerationEU bt Y EL RETO DEMOGRAFICO QA Resiliencia

I4- PRINCIPALES ACTUACIONES

A04 - CAPTACION Y PUNTOS DE
ENTREGA

A05 - ABASTECIMIENTO Y DISTRIBUCION
A06 - ACTUACIONES
COMPLEMENTARIAS MEJORA
EFICIENCIA

A07 - TELELECTURA

A08 - SANEAMIENTO Y DEPURACION

A09 - CUANTIFICACION Y AFORO ALIVIOS

DE AGUA A CAUCE
A10 - HUB (CENTRO DE CONTROL
INTEGRADO) ACTUACION | ~ Desoipcion breve de la Acuacion | Tipo~ Total Subwvencion %
A12 - INTEGRACION DEL TELECONTROL = A = CAPTACIONY PUNTOS DE ENTREGA Bl 290, 630 B23.448 0%
Y CIBERSEGURIDAD = ADS = ABASTECIMIENTO Y DISTRIBUCION B2 213019 152.613 0%
A13 - MEJORA GESTION ENERGETICA = ADE = ACTUACIONES COMPLEMEMNTARIAS MEJORA EFICIENCIA BS 9,433 B.638 0%
= ADT = TELELECTURA BE 106.321 F.425 0%
ADS SANEAMIENTO Y DEPURACION E3 L25.324 472.791 S0
ADS CUANTIFICACION ¥ AFORO ALIVIOS DE AGUA A CAUCE B4 497 5.247 S0
= A1D = HUB (CENTRO DE CONTROL INTEGRADO) C2 a6 638 452 015 S0
= Al12 = INTEGRACIOMN DEL TELECONTROL Y CIBERSEGURIDAD c2 119,552 107.633 90%
- Al3 - MEJORA GESTION ENERGETICA BT 26618 Bl.632 T

Total 2509180 1.99%.086 33%
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|5. PRESUPUESTO

El presupuesto del proyecto D-CUA asciende a un total de 2.509.180 €, de los cuales el Las actuaciones del proyecto D-CUA se desglosan en base al siguiente presupuesto:
60% (1.505.508 €) se realizara durante la anualidad 2025, Y un 40% (1.003.672 €) se 1. Las actuaciones Tipo A suponen un total de 0 € (0%)

realizara en el afo 2026, 2. Las actuaciones Tipo B ascienden a un total de 1.842.900 € (73,45%)

El importe de la ayuda solicitada para este proyecto asciende a 1.996.046 € 3. Las actuaciones Tipo C suman el total de 666.280 € (26,55%)

|6' CRONOGRAMA

ACTUACION E Descripcion breve de la Actuacion E

—ADS CAPTACION Y PUNTOS DE ENTREGA 534 384 356.256
—IADL ABASTECIMIENTO Y DISTRIBUCION 130.211 a7r.207
=l ADG ACTUACIONES COMPLEMENTAR IAS MEIORA EFICIENCIA 5.690 3.793
=l ADT TELELECTURA 63.793 42.529
— ADE SANEAMIENTO Y DEPURACION 315.1594 210.130
=/ AD9 CUANTIFICACION ¥ AFORO ALIVIOS DE AGUA ACAUCE 3.898 2.599
=l Al10 HUB (CENTRO DECONTROL INTEGRADO) 328.013 218.675
=IAl12 INTEGRACION DEL TELECONTROL ¥ CIBERSEGURIDAD 71.755 47.837
—Al3 MEJORA GESTIOMN ENERGETICA 51.971 34.647

TOTAL 1.505.508| 1.003.672
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1. CONTRIBUCION A LA MEJORA DEL ESTADO DE LAS MASAS DE AGUA Y DEL RESTO DE OBJETIVOS
DE LA PLANIFICACION HIDROLOGICA. las actuaciones previstas redundan en mejoras, no solo de reduccién
de caudal extraido sino en la calidad de caudal devuelto al medio que finalmente recarga parcialmente los
acuiferos definidos en la memoria.

2. CONTRIBUCION A LA MEJORA DE LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN LA GESTION DE LOS RECURSOS
HIDRICOS. Se espera conseguir una reduccion del 19% del ANR, que supone una reduccién del uso de
recursos hidraulicos en 0,41 Hm3/afio.

3. CONSIDERACION DE LA COMPONENTE CLIMATICA: SOLUCIONES DE MITIGACION Y ADAPTACION AL
CAMBIO CLIMATICO. Se ha realizado una evaluacion de los principales riesgos climéaticos en los municipios y
zonas de influencia e identificado aquellos que puedan verse minorados por la mejora de las condiciones de los
recursos hidricos, y el incremento de la eficiencia hidraulica y energética de los sistemas derivados de la
implementacion de D-ACUA. El proyecto permite el conocimiento de los riesgos climéticos locales, incorporar
esta informacion a la toma de decisiones y adaptar el sistema de gestiéon del agua de cada municipio para mitigar
los impactos del cambio climético, asi como proveer de informacion a los agentes implicados en la definicién de
medidas de adaptacion complementarias, incrementando la resiliencia de los sistemas y entornos locales.
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4. CONTRIBUCION AL ABORDAJE DEL RETO DEMOGRAFICO Y A LA MEJOR GESTION DEL CICLO DEL AGUA
EN LOS ENTORNOS RURALES. Por cada 1 millén € invertido se genera un impacto econémico total de 2,27 millones €
y 14,91 empleos totales. Por lo tanto, D-ACUA contribuira al abordaje del reto demogréfico y a la mejor gestion del ciclo
del agua en los entornos rurales, posibilitando la dotacién de recursos para el asentamiento de la poblacion y desarrollo
de proyectos de vida, asi como el mantenimiento y la creacion del empleo y de la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres.

5. CONTRIBUCION A LA MEJORA DE LAS CONDICIONES DE VIDA DE LOS COLECTIVOS VULNERABLES. Si bien
el enfoque habitual de la telelectura es el conocimiento total e inmediato del balance hidraulico, D-ACUA se enfoca en
toda una suerte de medidas innovadoras que permitirian facilitar las interacciones entre los colectivos vulnerables y las
areas sociales de los Ayuntamiento, por ejemplo, mediante el contro del consumo de agua de personas dependientes.
6. CONTRIBUCION AL FORMENTO DE LA TRANSPARENCIA EN EL USO Y LA GESTION DEL CICLO URBANO DEL
AGUA. El objetivo final de D-ACUA es dar un salto de calidad, tanto en la obtencion, como en el tratamiento y gestién de
datos en nucleos poblacionales, como los definidos en la presente memoria. A su vez, se puede destacar que la
implementacion de esta solucién es un piloto demostrativo que, en un futuro, se desea extender a todo el &mbito
geografico gestionado por la agrupacion de empresas
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7. APORTACION AL AMEJORA DE LA GOBERNANZA DEL DOMINIO PUBLICO HIDRAULICO Y AL
IMPULSO DE LA IMPLANTACION DE LA NORMATIVA ASOCIADA. D-ACUA contribuira a la mejora de la
gobernanza en la gestiéon y administracion del dominio publico hidraulico y al impulso en la implantacién de
la normativa asociada, todo ello en coordinacién con las administraciones hidraulicas competentes, en
especial, en consideracion de las concesiones y autorizaciones administrativas asociadas.

8. CARACTER INNOVADOR DEL PROYECTO, NUEVOS DESAFIOS, TRANSFERIBILIDAD Y
REPRESENTATIVIDAD. D-ACUA resulta extraordinariamente relevante porque pretende representar y
solventar la problematica del 90% los municipios de Espafia con soluciones estandarizables y escalables.
9. PERDURABILIDAD DE LOS RESULTADOS. El objetivo de D-ACUA es aplicar tecnologias maduras que
garanticen funcionalidad y resultados, proveedores/suministradores de reconocido prestigio y solvencia que
garanticen la vigencia de sus desarrollos en el tiempo y mezclar esto con desarrollo innovadores sobre
tecnologias actuales (Big Data, GIS, LoRa, IA, Machine Learning,...) para crear valor al operador del
servicio y al usuario final.
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	Proyecto: El objeto del presente proyecto es definir y presupuestar las actuaciones a realizar para la Transformación Digital el Servicio del Ciclo Urbano del Agua en Molina de Segura (Murcia).

Molina de Segura es una ciudad y municipio español perteneciente a la Región de Murcia, situada en la comarca natural de la Vega Media del Segura, de la que es considerada capital, siendo sede del partido judicial de su nombre. Su término municipal tiene una extensión de 169,5 km². Es el cuarto municipio en población de la Región de Murcia, con 73.498 habitantes (INE 2021), después de Murcia, Cartagena y Lorca. Del total de su población, aproximadamente un 65 % residen en el núcleo urbano, repartiéndose el resto entre sus 14 pedanías: Albarda, Campotéjar Alta, Campotéjar Baja, Comala, El Llano, Fenazar, La Espada, La Hornera, La Hurona, Rellano, Ribera de Molina, Romeral, Torrealta y Los Valientes.

	Proyecto 2: A lo largo de varios años se han detectado deficiencias en redes, así como en la manera de gestionar digitalmente la información de los servicios. 
En la detección de necesidades, se ha tenido en cuenta los siguientes ODS de entre los previstos en la AGENDA 2030 que, además, se alinean con los objetivos del PERTE:
• 6. Garantizar la disponibilidad y la gestión sostenible del agua y el saneamiento para todos.
• 9. Construir infraestructuras resilientes, promover la industrialización inclusiva y sostenible y fomentar la innovación.
• Conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.
• Garantizar las pautas de consumos y de producción sostenibles.
De dichos estudios, cabe destacar las siguientes necesidades:
• Ausencia de capacidad predictivas en el mantenimiento y de la planificación patrimonial de redes: Implementar una metodología de renovación de redes que optimice y planifique los recursos limitados de este tipo de inversiones, junto con la detección de eventos y el mantenimiento predictivo de las redes para minimizar las pérdidas de agua. 
• Falta de sensorización, telecontrol y automatización de activos tipo B1: Resulta indispensable disponer de información de caudales de entrada (contadores en serie en puntos de captación y estaciones multiparamétricas) y la automatización de la operación de depósitos-bombeos para facilitar los flujos de información y una operación optimizada (renovación telecontrol de depósitos y EBAP).
• Falta de sensorización, telecontrol y automatización en activos tipo B5 y B2: El control del agua en baja resulta crucial en la gestión de las pérdidas, por lo tanto, un mayor equipamiento para búsqueda de fugas resolverá con eficacia las pérdidas. A esto hay que sumar que existen redes ramificadas y de mucha longitud que pueden derivar en incumplimiento de parámetros de calidad de agua.
• Ausencia de estrategia desde el servicio de agua para el apoyo a las personas vulnerables: Mas allá de los acuerdos municipales sobre subvención de tarifas a personas vulnerables, la digitalización de los datos de consumos horarios de los usuarios vulnerables mediante telelectura nos abre una puerta para definir políticas de ayuda no solo basadas en renta, también en compromiso ambiental, etc.
• Falta de sensorización, telecontrol y automatizaciones en activos tipo B3: La optimización en la operación de las EBARS permite una optimización energética en los escenarios de uso convencionales y de emergencia.
• Falta de sensorización, telecontrol y automatizaciones en activos tipo B4: Ausencia de control de alivios al medio, ni de calidad del vertido ni de cantidad.
• Ausencia de control sobre la ciberseguridad de las comunicaciones y los datos (activos tipo C2) en todos los activos del ciclo integral del agua.

	Entidades: SERCOMOSA, es una sociedad de economía mixta que presta los servicios urbanos en el municipio de Molina de Segura, participada en un 51 % por el Ayuntamiento de Molina de Segura y un 49 % Acciona Agua. Gestiona el ciclo integral del agua desde la captación, el transporte y la distribución, además del saneamiento. Ofrece también una amplia variedad de servicios públicos de calidad, entre los que se encuentran los Servicios Urbanos como la Recogida de Residuos, la Limpieza Viaria, la Jardinería, la Limpieza de Edificios, dando prestación a más de 70.000 habitantes en el municipio de Molina de Segura.
	Municipios: Entidades de población beneficiadas del término municipal de Molina de Segura:
Molina de Segura (nucleo urbano), Albarda, Campotéjar Alta, Campotéjar Baja, Comala, El Llano, Fenazar, La Espada, La Hornera, La Hurona, Rellano, Ribera de Molina, Romeral, Torrealta y Los Valientes.
	Actuaciones: A04 - CAPTACION Y PUNTOS DE ENTREGA
A05 - ABASTECIMIENTO Y DISTRIBUCIÓN
A06 - ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS MEJORA EFICIENCIA
A07 - TELELECTURA
A08 - SANEAMIENTO Y DEPURACIÓN
A09 - CUANTIFICACIÓN Y AFORO ALIVIOS DE AGUA A CAUCE
A10 - HUB (CENTRO DE CONTROL INTEGRADO)
A12 - INTEGRACIÓN DEL TELECONTROL Y CIBERSEGURIDAD
A13 - MEJORA GESTION ENERGÉTICA
	Presupuesto1: El presupuesto del proyecto D-CUA asciende a un total de 2.509.180 €, de los cuales el 60% (1.505.508 €) se realizará durante la anualidad 2025, Y un 40% (1.003.672 €) se realizará en el año 2026, 
El importe de la ayuda solicitada para este proyecto asciende a 1.996.046 €
	Presupuesto2: Las actuaciones del proyecto D-CUA se desglosan en base al siguiente presupuesto:
1. Las actuaciones Tipo A suponen un total de 0 € (0%)
2. Las actuaciones Tipo B ascienden a un total de 1.842.900 € (73,45%)
3. Las actuaciones Tipo C suman el total de 666.280 € (26,55%)
	Imagen4_af_image: 
	Imagen5_af_image: 
	Imagen6_af_image: 
	Imagen7_af_image: 
	Imagen8_af_image: 
	Imagen9_af_image: 
	Imagen10_af_image: 
	Imagen11_af_image: 
	Resultados1: 1. CONTRIBUCIÓN A LA MEJORA DEL ESTADO DE LAS MASAS DE AGUA Y DEL RESTO DE OBJETIVOS DE LA PLANIFICACIÓN HIDROLÓGICA. las actuaciones previstas redundan en mejoras, no solo de reducción de caudal extraído sino en la calidad de caudal devuelto al medio que finalmente recarga parcialmente los acuíferos definidos en la memoria.
2. CONTRIBUCIÓN A LA MEJORA DE LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE LOS RECURSOS HÍDRICOS. Se espera conseguir una reducción del 19% del ANR, que supone una reducción del uso de recursos hidráulicos en 0,41 Hm3/año.
3. CONSIDERACIÓN DE LA COMPONENTE CLIMÁTICA: SOLUCIONES DE MITIGACIÓN Y ADAPTACIÓN AL CAMBIO CLIMÁTICO. Se ha realizado una evaluación de los principales riesgos climáticos en los municipios y zonas de influencia e identificado aquellos que puedan verse minorados por la mejora de las condiciones de los recursos hídricos, y el incremento de la eficiencia hidráulica y energética de los sistemas derivados de la implementación de D-ACUA. El proyecto permite el conocimiento de los riesgos climáticos locales, incorporar esta información a la toma de decisiones y adaptar el sistema de gestión del agua de cada municipio para mitigar los impactos del cambio climático, así como proveer de información a los agentes implicados en la definición de medidas de adaptación complementarias, incrementando la resiliencia de los sistemas y entornos locales.

	Resultados2: 4. CONTRIBUCIÓN AL ABORDAJE DEL RETO DEMOGRÁFICO Y A LA MEJOR GESTIÓN DEL CICLO DEL AGUA EN LOS ENTORNOS RURALES. Por cada 1 millón € invertido se genera un impacto económico total de 2,27 millones € y 14,91 empleos totales. Por lo tanto, D-ACUA contribuirá al abordaje del reto demográfico y a la mejor gestión del ciclo del agua en los entornos rurales, posibilitando la dotación de recursos para el asentamiento de la población y desarrollo de proyectos de vida, así como el mantenimiento y la creación del empleo y de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.
5. CONTRIBUCIÓN A LA MEJORA DE LAS CONDICIONES DE VIDA DE LOS COLECTIVOS VULNERABLES. Si bien el enfoque habitual de la telelectura es el conocimiento total e inmediato del balance hidráulico, D-ACUA se enfoca en toda una suerte de medidas innovadoras que permitirían facilitar las interacciones entre los colectivos vulnerables y las áreas sociales de los Ayuntamiento, por ejemplo, mediante el contro del consumo de agua de personas dependientes.
6. CONTRIBUCIÓN AL FORMENTO DE LA TRANSPARENCIA EN EL USO Y LA GESTIÓN DEL CICLO URBANO DEL AGUA. El objetivo final de D-ACUA es dar un salto de calidad, tanto en la obtención, como en el tratamiento y gestión de datos en núcleos poblacionales, como los definidos en la presente memoria. A su vez, se puede destacar que la implementación de esta solución es un piloto demostrativo que, en un futuro, se desea extender a todo el ámbito geográfico gestionado por la agrupación de empresas

	Resultados3: 7.  APORTACIÓN AL AMEJORA DE LA GOBERNANZA DEL DOMINIO PUBLICO HIDRAULICO Y AL IMPULSO DE LA IMPLANTACIÓN DE LA NORMATIVA ASOCIADA. D-ACUA contribuirá a la mejora de la gobernanza en la gestión y administración del dominio público hidráulico y al impulso en la implantación de la normativa asociada, todo ello en coordinación con las administraciones hidráulicas competentes, en especial, en consideración de las concesiones y autorizaciones administrativas asociadas.
8. CARACTER INNOVADOR DEL PROYECTO, NUEVOS DESAFIOS, TRANSFERIBILIDAD Y REPRESENTATIVIDAD. D-ACUA resulta extraordinariamente relevante porque pretende representar y solventar la problemática del 90% los municipios de España con soluciones estandarizables y escalables.
9.  PERDURABILIDAD DE LOS RESULTADOS. El objetivo de D-ACUA es aplicar tecnologías maduras que garanticen funcionalidad y resultados, proveedores/suministradores de reconocido prestigio y solvencia que garanticen la vigencia de sus desarrollos en el tiempo y mezclar esto con desarrollo innovadores sobre tecnologías actuales (Big Data, GIS, LoRa, IA, Machine Learning,…) para crear valor al operador del servicio y al usuario final.
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