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RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento recoge un analisis de las distintas estructuras y contenidos de los
documentos de planificacién de la actividad inspectora en materia ambiental.

Sobre la base de dicho analisis y el contexto europeo en la materia (Directiva 2010/75/UE,
Recomendacion 331/2011 y trabajos de IMPEL) se hace una propuesta de plantilla para los
planes y programas de inspeccién ambiental. Dicha propuesta integra las distintas ideas
recogidas en los planes objeto de analisis tratando de ofrecer una perspectiva general que sea
aplicable en todos los territorios.

El documento concibe los planes como un documento estratégico plurianual que plantea los
objetivos generales y dota los recursos necesarios poniendo el acento en las problematicas
ambientales mas relevantes. El Programa se entiende como un documento operativo que
recoge toda la informacidn necesaria para ejecutar las inspecciones.

El analisis permite también recoger una serie de propuestas de futuro encaminadas a
homogeneizar la labor inspectora y la exigencia ambiental que de esta se derive en todas las
Comunidades Auténomas.

EXECUTIVE SUMMARY

This document commissions an analysis over the various contents and structures of the
planning documents in the Spainsh Regions’environmental inspectorates.

On the basis of this analysis and the European context on the subject (Directive 2010/75/EU,
RMCEI and IMPEL initiatives), a proposal for a template on the elaboration of plans and
programs is put forward. This proposal involves the whole set of ideas contained by the plans
and programs analyzed over the project taking into account its applicability in all Spanish
Regions.

The document sees plans as strategic pluriannual documents which set general objectives and
provide resources while emphasizing on the most relevant environmental problems. Programs
are understood as operational documents containing any needed information to implement
the listed inspections.

The analysis allows collecting a set of proposals for the future heading towards a
harmonization of the inspectorate’s activities and the environmental demand subsequent to
their implementation across the various Spanish regions.
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1. INTRODUCCION

La Recomendacion 2001/331/CE, de 4 de abril de 2001, sobre criterios minimos de las inspecciones
medioambientales en los Estados miembros contemplé por primera vez a nivel europeo la necesidad de
planificar las inspecciones de antemano.

En su articulado, esta norma establecia la conveniencia de contar con uno o varios programas de
inspecciones que cubrieran todo el territorio del Estado miembro y todas las instalaciones controladas
que se encontraran en el mismo.

De esta forma, la Recomendacion preveia el establecimiento de planes de inspeccion vy fijaba criterios
generales sobre el alcance, el contenido minimo de los planes y la base sobre la que deben
desarrollarse.

Los analisis llevados a cabo por la Comision Europea sobre la aplicacién de la Recomendaciéon desde su
aprobacién, han puesto de manifiesto que la situacion en los distintos Estados Miembro en materia de
inspeccidon ambiental es muy heterogénea.

Esta divergencia se debe, por una parte, a las distintas maneras de interpretacion de las definiciones y
requisitos fijados en la Recomendacidn, y por otra, a las grandes diferencias en la prioridad politica que
se concede a la inspeccion medioambiental en los Estados de la Unidn Europea.

Asi, en muchos paises, los planes de inspeccidn no contienen elementos estratégicos como indica la
norma sino que son, mas bien, listas de instalaciones o sectores que van a inspeccionarse en un periodo
de tiempo determinado.

Por otra parte, en algunos Estados miembros se han establecido distintas categorias de inspecciones,
por ejemplo, inspecciones reactivas o no reactivas, programadas o no programadas, etc., que no
siempre pueden asignarse a las categorias de rutinarias o no rutinarias. Esa distincidn es especialmente
importante para la planificacion de las inspecciones, ya que en los planes hay que tener en cuenta el
tiempo y los recursos necesarios para ambos tipos de inspecciones.

Las conclusiones obtenidas a raiz de los estudios realizados sobre la Recomendacién han llevado a la
conclusién de que puede mejorarse, en particular ampliando su ambito de aplicacién, aclarando algunas
definiciones, introduciendo nuevos criterios para la planificacidon de las inspecciones y simplificando los
informes de forma que pueda obtenerse informacidon comparable. Por este motivo, actualmente se esta
efectuando una revision de su marco juridico.

Por otra parte, ademas de los criterios generales recogidos en la Recomendacién, que describen como
deberian planificarse, realizarse y seguirse las inspecciones, la Comision consideraba preciso establecer
requisitos sectoriales juridicamente vinculantes para determinadas instalaciones o actividades
especificas. Dichos requisitos son necesarios para que se conceda una mayor prioridad politica a las
inspecciones y para que la legislacion de medio ambiente se haga cumplir mejor en toda la Comunidad.
El hecho de establecer los requisitos de inspeccidn en cada acto legislativo permite que esos requisitos
puedan adaptarse a la naturaleza y a los riesgos especificos de las instalaciones o actividades reguladas y
gue puedan ser mas precisos y estar mejor orientados que los criterios generales.

Bajo esta perspectiva, la recientemente aprobada Directiva 2010/75/UE sobre las emisiones industriales
(DEI) contempla en su articulo 23 la necesidad de contar con un Sistema de Inspeccion Medioambiental
gue incluya el analisis de toda la gama de efectos ambientales relevantes de la instalacion de que se
trate. A través de este sistema se garantiza el adecuado nivel de comprobacion del comportamiento
ambiental de las instalaciones que se encuentran bajo su ambito de aplicacién.
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Con este objetivo, el citado articulo determina la necesidad de asegurar, por parte de todos los Estados
miembros, que todas las instalaciones estdn cubiertas por un plan de inspeccién medioambiental a
escala nacional, regional o local y garantizar que este plan se reexamina y, cuando proceda, se actualiza
regularmente. Asi mismo, se especifica el contenido minimo que deben tener estos planes de inspeccidn
asi como la obligacidon de elaborar periddicamente programas de inspeccidn, dentro de los planes
referidos, y de notificar y publicar los informes de las inspecciones dentro de unos plazos establecidos.

El criterio para establecer el periodo entre dos visitas in situ ha de basarse en una evaluacion sistemdtica
de los riesgos medioambientales de las instalaciones correspondientes y no superara un afio en las
instalaciones que planteen los riesgos mas altos y tres afios en las instalaciones que planteen riesgos
menores.

Dicha evaluacién sistematica de los riesgos medioambientales se basara al menos en los siguientes
criterios:

e la repercusion posible y real de las instalaciones correspondientes sobre la salud humana y el
medio ambiente, teniendo en cuenta los niveles y tipos de emision, la sensibilidad del medio
ambiente local y el riesgo de accidente;

e ¢l historial de cumplimiento de las condiciones del permiso;

e |a participacion del titular en el sistema de la Unién de gestion y auditoria ambientales (EMAS),
de conformidad con el Reglamento (CE) no 1221/2009.

Asi mismo, al igual que en la Recomendacion 2001/331, de 4 de abril de 2001, sobre criterios minimos
de las inspecciones medioambientales en los Estados miembros, se establece una diferenciacién entre
inspecciones prefijadas (o rutinarias) contempladas en los programas de inspeccién medioambiental y
no prefijadas (o no rutinarias) para investigar denuncias graves sobre aspectos medioambientales, asi
como accidentes graves e incidentes medioambientales y casos de incumplimiento de las normas, lo
antes posible y, en su caso, antes de la concesidn, revisién o actualizacion de los permisos.

Las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas necesarias para dar cumplimiento a lo
establecido en el articulo 23 deben entrar en vigor a mas tardar el 7 de enero de 2013.

Para la implementacién de estas obligaciones es conveniente que cada Estado miembro acuerde una
postura comun y coordine las actividades de las autoridades competentes, la administracién central y
los titulares de las instalaciones.

Con esta intencion, REDIA, la Red de Inspeccion Ambiental creada como un instrumento de cooperacion
entre el Estado Espafiol y las Comunidades Autéonomas en materia de inspeccion ambiental, ha
configurado el proyecto 2010/3 denominado Implementacién del articulo 23 de la Directiva de
Emisiones Industriales sobre inspecciones medioambientales. El desarrollo de este proyecto pretende
dar cumplimiento a uno de los objetivos principales de REDIA, esto es, producir documentos de
orientacién hacia las buenas practicas, asi como trabajar en el desarrollo de herramientas y estandares
comunes para contribuir activamente a la mejora sustancial de la inspecciéon ambiental

El proyecto se encuentra dividido en las cuatro fases siguientes:

e Elaboracién de una propuesta para la transposicion de los articulos 3 y 23 de la DEI, sobre las
inspecciones medioambientales, para ser incluida en el Real Decreto que desarrollara la Ley
16/2002.
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e Establecimiento de un protocolo para la elaboracién de los Planes de Inspeccién
Medioambiental.

e Diseflo y propuesta de una herramienta comun para la Evaluacién Sistematica de los Riesgos
Ambientales de las instalaciones objeto de inspeccién.

e Elaboracién de plantillas comunes con los elementos minimos de los informes ambientales que
deberdn hacerse publicos.

El alcance del presente documento es el desarrollo de la segunda fase del proyecto 2010/3, mediante la
propuesta de un esquema de contenidos que deben tener los planes y programas de inspeccidn
ambiental, con indicacidon de los aspectos minimos a considerar en cada apartado. Esta propuesta
servira de pauta comun a las Autoridades Ambientales de cada Comunidad Auténoma que tengan
encomendadas las tareas de planificacién ambiental, en aplicacidn de lo establecido en el articulo 23 de
la Directiva, ahondando también en la mejora de la consistencia y coherencia en todos los territorios
para la interpretacién y aplicacién adecuadas de la legislacion europea medioambiental.

2. DEFINICIONES

A lo largo de este documento se hace referencia a una serie de términos cuyo significado puede quiza
asumirse como inmediato. No obstante, dado el alto grado de variabilidad del significado real de los
distintos términos que hemos identificado durante el estudio de los distintos documentos de
programacion analizados en este proyecto, procedemos a incluir una serie de definiciones a fin de
unificar criterios.

Plan de inspeccidn:

A los efectos de este documento el Plan de Inspeccidén es un documento marco de caracter plurianual
gue ofrece las orientaciones estratégicas en relacién con la inspecciéon medioambiental a realizar por
parte de una Institucién Publica.

Programa de inspeccion:

A los efectos de este documento un Programa de Inspeccién es un documento ejecutivo que recoge
toda la informacién precisa para realizar las inspecciones medioambientales que en él se incluyen y
priorizan asi como la previsidon de recursos necesarios para su ejecucion.

Ambito material:

Conjunto de aspectos que son objeto de comprobacién en las inspecciones realizadas en el marco del
Plan o Programa objeto de analisis. De forma genérica se distinguen en este documento tres grandes
ambitos materiales:

¢ Industrial: correspondiente con aquellos aspectos que tienen que ver con el comportamiento
ambiental de instalaciones industriales o analogas, su instalacion, funcionamiento, operaciones
de descontaminacion y emisiones al agua, aire, suelo y la generacién de residuos.

e Natural: correspondiente a aquellos aspectos que tienen que ver con la conservacién de los
habitats naturales, la biodiversidad y la integridad del territorio.
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e Otros: correspondiente con aspectos colaterales a la conservacién del medio ambiente tales
como la explotacién de recursos (por ejemplo Ley de Minas), las condiciones de seguridad (por
ejemplo accidentes graves en los que intervienen sustancias peligrosos) o la explotacion del
territorio (urbanismo).

Ambito territorial:

Definicion de la superficie cubierta por el plan de inspeccién en términos de divisiones administrativas
distinguiendo el nivel autonémico, provincial o Local.

Inspeccioén:

A los efectos de este documento se tomara como definicidn la incluida en la Directiva 2010/75/UE, es
decir, “toda accidén, como visitas in situ, monitorizacién de emisiones y comprobaciones de informes
internos y documentos de seguimiento, verificacion de la auto-monitorizacién, comprobacién de
técnicas usadas y adecuacion de la gestion medioambiental de la instalacion, llevadas a cabo por la
autoridad competente o en nombre de esta para comprobar y fomentar la adecuacidon de las
instalaciones a las condiciones de los permisos y controlar, en caso necesario, su repercusion
medioambiental”

A efectos practicos, dado la diferente dotacién y consumo de recursos que suponen, se diferenciara
entre las inspecciones que suponen una visita presencial a la instalacidn (inspecciones con visita) y
aquellas que son una mera comprobacién de materiales de prueba suministrados por terceros
(inspeccién documental).

Subprograma

Nivel de agregacioén en el que se agrupan las actuaciones contempladas en el programa de inspeccion.
Se distingue por su permanencia a lo largo del tiempo y el cardcter general de su contenido. Un
Subprograma puede incluir una o varias campafas de inspeccién.

Campana

Nivel de agregacidon en el que se agrupan las distintas actuaciones contempladas dentro de un mismo
Subprograma. Se distingue por el cardacter flexible de su duracién y la especificidad en cuanto a los
aspectos ambientales a considerar o al tipo de instalacién a inspeccionar.

Personal de inspeccion:

Funcionario publico o trabajador con relacidn directa de empleo en una Instituciéon Publica que tiene
conferidas labores de inspeccion medioambiental.

Otro personal:

Personal que no tiene relacién directa de empleo en una Institucion Publica (asistencias técnicas,
personal de entidades colaboradoras y similares) pero realiza actividades de comprobacion del
cumplimiento de normas medioambientales.

Grupo:

Nivel de cualificacidn reconocido en el puesto de trabajo desempefiado por el personal de inspeccién de
acuerdo con los grupos funcionariales reconocidos en el Estatuto Basico del Empleado Publico.
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Analisis de riesgos:

A los efectos de este documento se considera “andlisis de riesgos” al andlisis sistematico de las
instalaciones cubiertas por el Plan y/o Programa de Inspeccion y, como resultado de dicho analisis la
seleccidn de instalaciones relevantes, la asignacion de prioridades temporales de cara a la realizacién de
inspecciones asi como la seleccion de aspectos ambientales clave que serdn objeto de comprobacion.

3.INFORMACION OBJETO DE ANALISIS

3.1 PLANES Y PROGRAMAS DE LAS COMUNIDADES AUTONOMAS

El presente documento se ha basado en planes, programas u otros documentos de planificacién de
inspecciones ambientales de 9 Comunidades Autonomas. En el caso de una de ellas, La Rioja, el plan
analizado se corresponde con la planificaciéon de muestreos de aguas por el organismo competente en la
materia y no con el programa de inspeccion ambiental del centro responsable en materia de calidad
ambiental.

La siguiente tabla recoge cada uno de los documentos analizados:

Com}lnldad Titulo Ano Observaciones
Autonoma
, Planes sectoriales de inspecciones | 2011 BOJA 16/02/2011
Andalucia . .
medioambientales 2011
, Programa General de Inspeccién | 2009 BOA 27/08/2009
Aragon
Anual
Castilla v Ledn Presentacion Plan de Inspeccion | 2011 No se dispone del texto del
y 2011-2014 Plan, sélo una presentacion
Galicia Plan de Inspeccién Ambiental 2010 Se dispone de borradores
Plan de Inspeccién del Consorcio | 2011 No es el Plan de Inspeccién de la
La Rioja de Aguas Consejeria con competencias
medioambientales
. Programa de Inspeccion Ambiental | 2011 Documento de trabajo
Madrid .
publicado en Internet
. Plan de Inspeccién Ambiental de la | 2011 BORM 29/03/2011
Murcia L. .
Actividad Industrial
Navarra Programa de Inspeccién Ambiental | 2008 Orden 128/2008, no se dispone
de la Actividad Industrial de referencia Boletin Oficial
, Plan 'y Programa Anual de | 2011 Se dispone de borradores
Pais Vasco ., .
Inspeccion y Control Ambiental

Cabe indicar que se ha observado un alto grado de heterogeneidad entre los documentos analizados
presentando grados de detalle muy dispares, estructuras diferenciadas y ambitos de actuacion
divergentes. Sin embargo, las referencias conceptuales manejadas en gran parte de ellos son comunes
haciéndose referencia, en particular, a la Recomendacién 331/2001 como elemento clave en la
estructuracién y planteamiento de los documentos de planificacion.

De cara a sistematizar el analisis, se tuvieron en cuenta una serie de elementos basicos en todos los
documentos estudiados, diferenciando aquellos de cardcter mas estratégico (planes) de los mas
operativos (programas).
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Asi pues, 5 documentos de planificacién resultaron ser documentos aprobados por una norma vy
publicados en un Boletin Oficial mientras que 4 se clasificaron como documentos internos de trabajo
(fueran o no puestos a disposicién del publico por otros medios). En este sentido, parece razonable que
los documentos estratégicos (planes plurianuales) tengan el caracter de norma reglamentaria y
adquieran publicacion oficial dado que este proceder genera seguridad juridica y estabilidad
institucional a los Sistemas de Inspeccién Ambiental de cada Comunidad Auténoma. Sin embargo los
documentos operativos (programas) encajan mas claramente como documento técnico de caracter
interno sin perjuicio de su puesta a disposicion del publico a través de las web institucionales u otros
medios disponibles.

Se estudiaron las periodicidades de los distintos documentos analizados. En el caso de aquellos que
encajan con la definicion de “programa” su periodicidad se estableci6 como anual en todos los casos
analizados. Sin embargo, en el caso de aquellos mas estratégicos (planes) las periodicidades eran de 4
afios (Pais Vasco y borrador de Plan en Madrid). Los planes parecen acomodarse asi pues a ciclos
politicos autondmicos de forma que cada nuevo responsable de los Sistemas de Inspeccién Ambiental
pueda imprimir su perspectiva en el periodo plurianual que constituye su mandato.

En cuanto al ambito material, los documentos recibidos presentaban claras diferencias. Si bien la mayor
parte de ellos se centraban en lo que se ha definido en este documento como “dmbito material
industrial” en algunos casos los documentos se han concebido de forma conjunta con aspectos mas
. Es frecuente que de forma colateral o explicita se analizasen

In

propios del “ambito material natura
aspectos tales como accidentes graves, sustancias peligrosas o elementos territoriales. Lo que si resulta
claro es que los documentos de planificacién existentes NO se circunscriben al ambito de la Ley
16/2002, de prevencién y control integrados de la contaminacién sino a la normativa de calidad
ambiental en su conjunto de forma mas genérica. Las actuaciones en empresas “IPPC” se conciben mas
como otro aspecto de los planes y programas que como su fin primordial.

Respecto a los ambitos territoriales a los que se vinculan los documentos de planificacién analizados, se
trata en todos los casos de documentos autondmicos. No obstante, se desconoce si en ese marco las
autoridades provinciales o locales que existen en cada caso aprueban y ejecutan planificaciones
complementarias.

Se tratd de efectuar una comparativa del nimero de actuaciones de inspeccién a realizar de acuerdo
con cada documento de programacion. No obstante, dicha comparacion resulta dificil por la diversidad
conceptual en la que se basan las estadisticas aportadas. En un extremo, por ejemplo, se identificaron
actuaciones de muestreo planificadas en un documento aportado por la Rioja (indicando la realizacién
de 7 actuaciones/inspector y dia) mientras que el conteo de actuaciones en Madrid se referia a
expedientes completos de inspeccion ambiental incluyendo tanto las visitas como terceros andlisis de
documentacién obtenida en el contexto del expediente. Por ello, la diversidad de cifras obtenidas solo
puede entenderse en su dispar significado.

Se analizé el conjunto de Camparias o conjunto de inspecciones que responden a una motivacion comun
incluidas en los documentos analizados. Si bien la disparidad es grande, es debida fundamentalmente a
diferentes nomenclaturas siendo los criterios subyacentes comunes y pudiendo establecerse ciertas
similitudes. En cuanto al nimero de campafias individuales incluidas en los Programas se puede
observar desde programas con un alto niumero de ellas (Madrid) a programas que se enfocan a
realidades muy concretas que podrian constituir una Unica campana (La Rioja). Asi mismo, el nivel
conceptual en el que se agrupan las campafias es muy variado de forma que las comparaciones entre
Comunidades Auténomas resultan complejas.
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Por otro lado, los documentos aluden implicitamente a la priorizacidn de las inspecciones y la seleccién
de actividades pero estos contenidos son tan generales que no es posible extraer conclusiones genéricas
o establecer comparaciones. En este sentido, el proyecto REDIA en materia de analisis de riesgos podra
aportar datos adicionales.

Otro aspecto relevante a indicar es que los documentos de planificacion no contenian, generalmente,
informacion suficiente en relacién con los recursos puestos a disposicién para su ejecucion o las
definiciones y conceptos empleados en el mismo, aspectos que han dificultado el analisis. No existia
tampoco informacion detallada de los grupos funcionariales, formacién de los inspectores u otras datos
en relacion con la cualificacidn del personal destinado a estas tareas.

Tras este andlisis se extrajo la estructura de cada uno de los documentos analizados, informacién que se
indica en el Anexo I. Del estudio de dicho Anexo se elaboré la propuesta de estructura que se propone
en el punto 4 de este documento.

3.2INICIATIVAS EUROPEAS: DOING THE RIGHT THINGS

La Red de la Unidén Europea para la aplicacion y ejecucidon del Derecho comunitario en materia de medio
ambiente, IMPEL, es una red informal de las autoridades ambientales de los estados miembros de la
Unidon Europea, paises candidatos y en vias de adhesion, y Noruega. La Comisidn Europea también es
miembro de IMPEL y comparte la presidencia de sus Reuniones Plenarias.

IMPEL ha llevado a cabo gran cantidad de proyectos dirigidos a estrechar la cooperacién y fomentar el
intercambio de informacién entre Estados miembros en relacion con las inspecciones
medioambientales.

En lo que respecta a la planificacién IMPEL ha publicado muchos documentos de orientacién y ha
organizado intercambios de informaciéon y experiencias entre inspectores. Entre los documentos
elaborados se encuentra la Guia para la Planificacion de la Inspeccion Ambiental, desarrollada en el
marco del proyecto denominado Doing the right things, que ha sido llevado a cabo en 3 fases.

Esta guia describe los pasos que conducen a un plan de inspeccion: definicion del alcance de las
inspecciones que van a ser tratadas en el plan, asignacién de prioridades a estas inspecciones
decidiendo qué objetivos deberian obtener las inspecciones priorizadas y, segun los recursos
disponibles, como y cuando deberian realizarse las inspecciones para lograr estos resultados.

El documento es lo suficientemente flexible como para tener en cuenta las necesidades de los
diferentes Estados Miembros y las necesidades de los niveles nacionales, regionales y locales.

Segun se describe en la guia, el ciclo de la inspeccién contempla los siguientes pasos:

1) Descripciéon del contexto, 2) Establecimiento de prioridades, 3) Definicién de objetivos y
estrategias, 4) Planificacién y evaluacién

y
5) Marco de ejecucion, 6) Ejecucioén e informacion, 7) Monitorizacion del desempeiio

Los pasos 1, 2, 3y 4 forman el proceso de planificacién, que es un proceso ciclico, ya que la revision del
plan de planificacion puede dar lugar a la elaboracién de un nuevo plan de inspeccion o modificar el
existente.
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Los pasos 5, 6y 7 tienen lugar después de que el plan de inspeccién ha finalizado. Ellos aportan entradas
para la revision del plan de inspeccién. Junto con el paso 4 también forman un ciclo.

Este ciclo se representa en el esquema de la pagina siguiente.
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1. Planificacion

1b. Establecimiento de
prioridades

e Evaluacién de riesgos
e Ranking y clasificacion
e Recursos

1c. Definicion de
objetivos y estrategias

Objetivos y metas
medibles
Estrategias de
inspeccion para

1a. Descripcion del
contexto

e Identificacion del
alcance

e Recopilacién de
informacion

asegurar el

cumplimiento
Estrategia de
comunicacion

1d. Planificacién y evaluacion

Condiciones econdmicas,
humanas y de organizacion
Plan de inspeccion (incluyendo
programa de inspeccion)
Evaluacion y revision

N

4. Monitorizacion del desempeiio

e Aseguramiento de la calidad
e Monitorizacion
e Contabilidad del esfuerzo, resultados

2. Marco de ejecucion

e Protocolos e instrucciones de

trabajo

e Protocolos de comunicacion

del desempefio e Gestion e intercambio de la
Comparacion y auditoria informacion
Informacion externa e Equipos y otros recursos

3. Ejecucion e informacion /

e Inspecciones rutinarias
e Inspecciones no rutinarias
e Investigaciéon
o Accidentes
o Incidentes
o Ocurrencia de no conformidades
Informacion
Intercambio de informacion con
organizaciones colegas
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En lo que respecta al objeto del presente documento, es decir, el disefio de una plantilla comun para la
elaboracion de planes y programas de inspeccidn, es necesario centrar la atencién en la primera parte
del esquema anterior, la planificacién.

En este sentido, la guia propone trabajar siguiendo los cuatro pasos basicos que figuran en el esquema
(1a descripcion del contexto, 1b establecimiento de prioridades, 1c definicién de objetivos y estrategias
y 1d planificacién y evaluacion):

El producto final de estas 4 etapas es la elaboracién de un plan y un programa de inspeccion. El plan de
inspeccion se puede entender como un plan estratégico y no contener informacidn operacional. Un plan
de inspeccidn debe por tanto describir:

¢ los objetivos que quiere alcanzar la autoridad de inspeccién, en funcidn de su misidn y tareas;

¢ La politica y condiciones ambientales, legales, de organizacidn, financieras y otras relevantes
sobre las que la autoridad va a realizar la inspeccién;

e Llas estrategias que adopta la autoridad de inspeccién para realizar sus actividades de
inspeccion;

e Cdomo se establecen las prioridades relacionadas con las actividades de inspeccion, teniendo en
cuenta estos objetivos, condiciones y estrategias;

e Las propias prioridades.

El plan de inspeccidn se utilizara para elaborar un programa de inspeccion. Este programa deberia incluir
informacidn tal como nombres de instalaciones, fechas, tipo de inspecciones, inspectores asignados, etc.

A la hora de elaborar el plan y el programa de inspeccién es necesario considerar las circunstancias
humanas, econémicas y de organizacion. El plan y el programa deberian estar en consonancia con los
recursos y presupuestos disponibles y con la estructura de la organizacion. El andlisis y revision del plan
de inspeccion también forma parte de esta etapa. Basandose en la monitorizacién y evaluacion del plan
de inspeccidn (incluido el programa), serd analizado y posiblemente revisado.

Dentro de cada uno de estos 4 apartados, la guia ofrece una descripcidén detallada sobre los aspectos
fundamentales que deben ser considerados, las areas y actividades que deben ser objeto de examen,
las listas de todos los elementos relevantes que debe tener en cuenta la autoridad de inspeccion
durante el ciclo de planificacion y los elementos claves para conseguir una dptima gestién de la
informacion.

Por ultimo, a modo de ejemplo, se ofrece un esquema de contenidos de un Plan de Inspeccion.

Con posterioridad a la elaboracion y publicacion de esta guia, se llevd a cabo durante los afios 2008 y
2009 la 32 parte del proyecto IMPEL Doing the right things, con el objetivo principal de facilitar, apoyar y
promover la implementacién de la metodologia propuesta en dicha guia.

Todas las recomendaciones que se ofrecen en los documentos producidos durante la ejecucién de las
tres fases del proyecto han sido tenidas en cuenta para la elaboracion del esquema comun para la
elaboracion de planes y programas de inspeccidn, que es objeto de este documento.
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4. PROPUESTA DE ESQUEMA DE CONTENIDOS PARA PLANES Y PROGRAMAS DE
INSPECCION
Segun la definicion manejada en este documento Plan de Inspeccién es aquel que establece un marco

de caracter plurianual y ofrece las orientaciones estratégicas en relacion con la inspeccion
medioambiental a realizar por parte de una Institucién Publica.

Su contenido es, en su mayor parte, complementario con el de los Programas que lo desarrollan
operativamente cada afio y, por tanto, creemos que deben minimizarse las duplicaciones de contenidos
entre uno y otro documento.

Sobre esta base se desarrolla la siguiente propuesta de estructura. En la propuesta se incluye una
descripcidn de los contenidos esperados para cada punto.

PROPUESTA DE CONTENIDOS PARA EL PLAN DE INSPECCION

1 Resumen ejecutivo Resumen en términos no técnicos en el que se exponen los
principales contenidos del documento

2 Definiciones Definiciones legales o conceptuales sobre términos clave del
Plan.

3 Descripcidn del contexto

3.1 | Organizacion

Marco competencial Referencia a la estructura organica y competencias de
las unidades administrativas responsables de la
ejecucion del Plan

Recursos humanos Referencia al numero, cualificacidn y vinculacion laboral
de las personas puestas a disposicion del Plan
Recursos materiales Referencia a los equipos e infraestructura informatica y

otros medios puestos a disposicion del Plan. Gestion de
la informacidn

Medios contratados Referencia a los contratos de servicio o de otro tipo
puestos a disposicion del Plan
Protocolos de trabajo Protocolos e instrucciones de trabajo para las
inspecciones rutinarias y no rutinarias
3.2 | Legislacion Bases juridicas del documento
3.3 Resumen de actuaciones previas Memoria de actuaciones previas

Breve referencia al documento de planificacién anterior

3.4 | Calidad del medio Area geografica para la que tiene competencia el plan
Contexto socioecondémico y ambiental

3.5 | Relacion con las partes interesadas Organizaciones no gubernamentales, ramas de las
industrias
Contexto estratégico Europeo, Nacional y Autonémico

4 Alcance y visidn estratégica del Plan

4.1 | Ambito material Finalidad general del Plan. Objetivos ambientales y
organizativos que pretenden alcanzarse durante la
ejecucion del Plan

Listado de documentos normativos cuya conformidad se
comprueba
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Delimitacion, con caracter general, de los aspectos que
son objeto de comprobacién

4.2 | Periodo de vigencia Periodo temporal en el que se prevé ejecutar el Plan

5 Métodos de priorizacidn y definicion de objetivos

5.1 | Métodos de priorizacion Establecimiento de las prioridades para la realizacion de
la evaluacion de riesgos
Descripcion de los métodos de evaluacion de riesgos y
su utilizacién en la planificacion de actividades.

5.2 | Objetivos especificos y metas Definicion de objetivos especificos y metas que se
pretenden alcanzar con el desarrollo del plan.
Estrategias a seguir para cumplir con estos objetivos y
metas.

6 Estrategias de actuacion del Plan.

6.1 | Estrategias de Inspeccidn Ambiental Referencia al desarrollo posterior mediante Programas
Referencia a su estructuraciéon vy criterios de
programacion, prioridades

6.2 | Estrategias de Mejora Continua y Creacion | Actividades de mejora de la actividad inspectora,

de Capacidad formacioén, intercambio de experiencias
Actividades de coordinacidn con otras estructuras
(Confederaciones Ayuntamientos...)
Cooperacion con otras instituciones y organizaciones:
REDIA, IMPEL, etc
Actividades de informatizacion, firma electronica,
automatizacion de procesos, etc.

6.3 | Estrategias de Cooperacién con los | Actuaciones de didlogo publico-privado en el marco de

agentes econdmicos la inspeccién ambiental

6.4 | Estrategias de Control de Entidades | Referencia al rol de éstas, su acreditacion y control

Colaboradoras Actividades de verificacion de sus actividades

7 Ejecucion e informacion Descripcion de las disposiciones, métodos vy
procedimientos para llevar a cabo las estrategias de
actuacioén propuestas en el plan.
Descripcion de los métodos de informacion sobre las
actuaciones realizadas, los resultados obtenidos y el
seguimiento de las actuaciones desarrolladas

8. Evaluacién del Plan Indicadores para cada actividad
Sistematizacion de la evaluacidn del Plan
Plan de Calidad
Mecanismos de Revision

El Programa de Inspeccién, es un documento de trabajo de caracter ejecutivo que permite organizar y

llevar a cabo la labor de inspeccion en el periodo temporal en que se enmarque. La mayoria de los

documentos analizados tenian este caracter se llamasen o no de forma expresa “Programas de

Inspeccion”.

Se ha tratado de elaborar una propuesta sintética que recoja los elementos interesantes de las distintas

opciones analizadas y que, a la vez, sea coherente con los planteamientos del contexto normativo
(Directiva 2010/75/UE) y estratégico (la Recomendacién 331/2001, los trabajos de IMPEL).
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Como se indica en este documento, la diferente terminologia empleada en las distintas Comunidades
Auténomas dificulta la comparacidn y seria deseable un esfuerzo normalizador. En este sentido, se ha
tratado de elegir términos neutros, generalizables y no propios de un solo modelo.

PROPUESTA DE CONTENIDOS PARA EL PROGRAMA DE INSPECCION

1 Introduccién Periodo de vigencia-1 afio

Recursos disponibles para su ejecucion-breve descripcién de las
modificaciones que se hayan producido en la plantilla

Normativa aplicable-modificaciones/nueva legislacion desde la
aprobacién del plan

2 Memoria de actuaciones Actuaciones de inspeccion:

Anadlisis cualitativo: n2 de inspecciones realizadas con respecto a
las programadas/n2 de tomas de muestras con respecto a las
programadas/%  inspecciones  rutinarias-no  rutinarias/%
cumplimiento de lo establecido en el plan (documento
estratégico)

Analisis cualitativo: analisis de los principales incumplimientos-
desviaciones detectadas-destino dado a los expedientes

Analisis de las actuaciones de Mejora continua y creacion de
capacidad del afo anterior

Analisis de las actuaciones de cooperacién con los agentes
econdmicos del afio anterior privado/

Andlisis de las actuaciones de Control de Entidades
Colaboradoras del afio anterior

3 Objetivos del programa de inspeccién

4 Programa anual de actuaciones

4.1 | Actuaciones de Inspeccion

e Inspecciones rutinarias. Subprogramas | Descripcion de los Subprogramas

y Campaiias de inspeccion. Descripcion de las Campafias: n? de
instalaciones a inspeccionar, frecuencia
Listado de todas las actividades e
instalaciones que van a ser
inspeccionadas, incluyendo: inspectores
o unidad de inspeccién, tipo de
inspecciones rutinarias, fechas
(dias/semanas/meses), tiempo y
frecuencia, cantidad de tiempo vy
personal necesarios, cooperacidon con
otras actividades.

e Inspecciones no rutinarias Denuncias

Accidentes

Concesion, renovacion, actualizacion de
autorizaciones

4.2 | Actuaciones de mejora continua y creacion de capacidad a desarrollar durante el afio.
Previsidon

4.3 | Actuaciones de cooperacion con los agentes econdémicos a desarrollar durante el afio

4.4 | Actuaciones de Control de Entidades Colaboradoras a desarrollar durante el afo

5. Resumen y revision del programa.
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5. RECOMENDACIONES Y REFLEXIONES DE FUTURO

En este apartado se sintetizan una serie de propuestas respecto a la elaboracién, aprobacion y ejecucion
de planes y programas de inspeccién ambiental surgidas en el andlisis realizado.

o Respecto al caracter juridico del documento se considera aconsejable que los documentos
estratégicos (planes) adquieran el estatus de normas publicadas en un diario oficial otorgando
asi seguridad juridica y continuidad a las estructuras de inspeccién ambiental mientras que los
documentos operativos (programas) permanezcan como documentos internos (si bien se
recomienda la publicacién por otros medios y, en particular, Internet).

o Resulta deseable contar con parametros estadisticos a nivel nacional para magnitudes
definitorias tales como inspectores, nivel de cualificacidn, actuaciones de inspeccion (indicando
distintas categorias) de forma que andlisis futuros puedan obtener conclusiones objetivas
basadas en cifras.

o En cuanto a la heterogeneidad de estructuras de los Planes se ha identificado que, si bien la
forma de designar los distintos aspectos es claramente divergente los contenidos reales de
cada uno de estos son bastante préximos. Para facilitar tareas comparativas y la difusion de los
contenidos al ciudadano y al tejido empresarial se recomienda acordar un esquema comun del
cual se produzcan las minimas desviaciones necesarias en razén de la normativa propia de cada
Comunidad Auténoma.

o En cuanto al dmbito de aplicacion material de los planes se observa un diferente grado de
cobertura de los distintos textos normativos. Seria deseable coordinar esfuerzos entre las
distintas Comunidades Autdonomas de forma que los aspectos objeto de comprobacién efectiva
y, por tanto, de exigencia, sean homogéneos en todo el territorio nacional. No obstante, este
aspecto excede el ambito de la Ley 16/2002 y, por tanto, de este documento.

e Asi mismo, se ha identificado que son muchas las Comunidades Autdonomas que integran en el
mismo documento de planificacién diversos aspectos, pero ninguna la Ley 16/2002 como
Unico texto normativo a cubrir. Este hecho se considera un valor afiadido y se propone que siga
siendo una priactica a seguir. Si bien este documento se ha concebido solo como respuesta a la
Directiva 2010/75/UE se considera deseable que los planes que sigan este esquema lo hagan
para cubrir todas las normas de calidad ambiental vinculadas con dicha Directiva.

o En algunos de los documentos de planificacion analizados se hace una explicita asignacion de
recursos incluyendo informacion acerca del personal dedicado y programando la carga de
trabajo. Se considera este proceder como una practica deseable y a promover. Asi pues, los
puntos de la plantilla referidos a los recursos humanos y materiales deberian contener siempre
referencias al reparto de la carga inspectora.

. Dado que las inspecciones pueden tener distinto caracter (integrales, muestreos, comprobacion
de medidas correctoras, etc.) seria deseable acordar una clasificacion valida en todo el
territorio nacional y que esta se integrara en las estimaciones de asignacion de trabajo que se
indican en el punto anterior.

. En cuanto a la periodicidad de los documentos de planificacion, como ya se ha indicado con
anterioridad, se considera una buena practica que los programas tengan caracter anual y los
planes plurianual, a ser posible, coincidiendo con los periodos de legislatura autonémica.
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Dado que en REDIA se han hecho reflexiones de variada indole respecto a la tipologia y
formacién de los inspectores ambientales, las distintas dotaciones de recursos en distintas
Comunidad Auténomas y los modelos inspectores en si mismo, se considera una gran
oportunidad que los Planes y Programas contengan esta informacion de forma explicita de cara
a poder efectuar comparativas reales que promuevan una progresiva homogenizacion de las
capacidades en los distintos territorios.



Proyecto REDIA - Esquema comun para la elaboracién de Planes y Programas

ANEXO |. RESUMEN DE LA ESTRUCTURA DE LOS DOCUMENTOS ANALIZADOS

ANDALUCIA

1. Planes sectoriales de inspeccidn

1.1Inspecciones a Autorizaciones Ambientales Integradas: 178
a. Auditorias iniciales: 85. A partir de los 6 primeros meses de concesidn de la AAL.
b. Auditorias de seguimiento: 93. En los plazos establecidos en la AAl.

1.2 Inspecciones a Autorizaciones Ambientales Unificadas: 55

1.3 Inspecciones a Entidades Colaboradoras de la Consejeria de Medio Ambiente. 60
1.3.1 De cumplimiento de condiciones generales
1.3.2 De trazabilidad
1.3.3 De supervision en campo

2. Campaiias especificas de inspeccién: 192
2.1 Inspecciones COVs. 31
2.2 Norma UNE-EN 14181: 2005. 19
2.3 Estaciones Depuradoras de Aguas Residuales. 27
2.4 Gestores de Residuos Peligrosos. 45
2.5 Certificados de Idoneidad Medioambiental. 12
2.6 Otras. Residuos. 58

ARAGON

1. Definiciones
2. Ambito territorial
3. Organigrama de la actuacion inspectora y de comprobacion.
4. Funciones del inspector. Procedimientos de inspeccidn.
5. Consideraciones con respecto a las actuaciones de inspeccién y control programadas para 2009.
5.1. Prioridades a destacar
Inspeccidn a instalaciones con AAl
Inspeccion sobre produccidn de residuos peligrosos y no peligrosos
5.2 Criterios de programacion
5.3 Adaptacion a nuevas normativas
6. Relacion de actividades o instalaciones controladas autorizaciones y permisos objeto de actuaciones
de inspeccién y control programadas para el afio 2009.
6.1 Direccion General de Calidad Ambiental y Cambio Climatico
6.2 Direccion General de Desarrollo Sostenible y Biodiversidad
6.2.1. Cazay pesca
6.2.2. Espacios naturales protegidos y subvenciones en sus dareas de influencia
socioecondmica
6.2.3. Biodiversidad
6.3 Direccidén General de Gestidn Forestal
6.3.1. Montes
6.3.2. Expedientes sancionadores
6.4. Instituto Aragonés del Agua
7. Recopilacién de resultados y e evaluacion. Programacion de la actividad inspectora para el afio 2010.

CASTILLA Y LEON

Se suministré informacion genérica sobre los documentos de programacién pero no se tuvo acceso a los
documentos en si mismo de forma que se ha tenido en cuenta esta CCAA pero no se ha podido extraer
la estructura de sus planificaciones.
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GALICIA

Se resume la estructura del afio 2010 aunque se tiene conocimiento que esta ha variado en el ejercicio
2011.

1.- INTRODUCCION Y DEFINICIONES
2.- MARCO NORMATIVO
2.1.- UNION EUROPEA
2.2.- GALICIA
2.3.- RED IMPEL
2.4.- RED REDIA
3.- PRINCIPIOS DE LA INSPECCION Y CONTROL AMBIENTAL
4.- OBJETIVOS
4.1.- OBJETIVO GENERAL
4.2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS
5.- INDICADORES DE ACTIVIDAD Y RESULTADOS
6.- PROGRAMA DE INSPECCION AMBIENTAL, ANO 2010
6.1.- VERIFICACIONES AMBIENTALES DE AAI-105 inspecciones
6.2.- INSPECCIONES RUTINARIAS
6.2.1.- ACTIVIDADES CON EXPEDIENTES SANCIONADORES-60 inspecciones
6.2.2.-EMPRESAS ACOGIDAS A SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION
DE RESIDUOS--60 inspecciones
6.2.3.-VERTEDEROS--20 inspecciones
6.2.4.-EMPRESAS SUBVENCIONADAS EN LOS ANOS 2006 A 2009--20 inspecciones
6.2.5.-ACTIVIDADS NO CONTROLADAS NI AUTORIZADAS AMBIENTALMENTE --60 inspecciones
6.2.6.-ACTIVIDADES Y PROYECTOS SOMETIDOS A EIA/EEA--20 inspecciones
6.2.7.-ACTIVIDADES QUE REALIZAN AUTODIAGNOSTICO AMBIENTAL. -40 inspecciones
ARTICULO 56 DE LA LEY DE RESIDUOS DE GALICIA
6.3.- INSPECCIONES NO RUTINARIAS
6.3.1.- DENUNCIAS AMBIENTALES--10 inspecciones/mes-estimacion
6.3.2.- EMERGENCIAS AMBIENTALES : ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS
6.3.3.-AUTORIZACIONES AMBIENTALES —Prevision 330 anuales
6.4.- INSPECCIONES TRANSFRONTERIZAS -5 inspecciones Galicia-Portugal + inspeccién documental
resto

ANEXOS:

ANEXO I.- LA CONSELLERIA DE MEDIO AMBIENTE, TERRITORIO E INFRAESTRUCTURAS

ANEXO I1.- FUNCIONES Y CLASES DE INSPECCION

ANEXO l1l.- INFORME PLAN INSPECCION AMBIENTAL 2009

ANEXO 1V: CRITERIOS PARA BAREMAR EL RIESGO AMBIENTAL DE ACTIVIDADES AAIANEXO V:
METODOLOGIA Y ETAPAS EN EL DESARROLLO DE LAS VERIFICACIONES AMBIENTALES EN LAS
ACTIVIDADES AAI

LA Ri0JA

1) Introduccién

2)Ambito

3)Objetivos

4) Elaboracion del Plan

5) Cuantificacion actividades cubiertas

6) Tipos de Inspeccion

7) Frecuencia

8) Estimacidn de necesidad (cuantas inspecciones).
9)Practica de la inspeccidn

10) Revision del Plan
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MADRID

Existen dos documentos relativos al Programa anual de Inspecciones, un documento técnicointerno, y
una memoria resumen que se pone a disposicién del publico en internet. Se incluyen aqui los contenidos
del documento técnico.

1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes del Programa de Inspecciéon Ambiental afio 2011

1.2 Objetivos y criterios establecidos en la elaboracién del Programa de Inspeccién Ambiental afio 2011
1.3 Marco conceptual del Programa de Inspeccién Ambiental

1.4 Competencias de la Subdireccidn General de Conservacién del Medio Natural y Calidad del Aire

1.5 Atribuciones de las Areas y el personal con competencias en Inspeccién Ambiental

2. MEMORIA DE ACTUACIONES

2.1 Introduccion

2.2 Inspeccion y Seguimiento Ambiental. Estudio de los Expedientes INS.
2.3 Prevencion Ambiental. Estudio de actuaciones realizadas.

3. BASES DEL PROGRAMA

3.1Disposiciones legislativas cuyo cumplimiento debe ser comprobado mediante la actuacidn inspectora
3.2 Instalaciones controladas en la Comunidad de Madrid

3.3 Resefia de la problematica ambiental de la Comunidad de Madrid

3.4 Estructura del Programa y distribucidn de actuaciones en el afio 2011

3.5 Medios asignados al Programa de Inspeccion Ambiental. Afio 2011.

4. SUBPROGRAMAS Y CAMPANAS
4.1 Subprograma de Seguimiento de Productores y Gestores de Residuos
4.1.1 Campaiia de Productores de Residuos Peligrosos
4.1.2 Campafiia de Gestores de Residuos Peligrosos
4.1.3 Campafia de Transportistas de Residuos Peligrosos
4.1.4 Campafia de Gestores de Residuos no Peligrosos
4.1.5 Campafias de Residuos de Construccion y Demolicidon
4.1.6 Campafia de Gestores de Vehiculos al Final de su Vida Util
4.1.7 Campafia de Productores de PCB y Gestion de sus Residuos
4.1.8 Campaiia de Aparatos Eléctricos y Electrénicos
4.1.9 Campafia de Puntos Limpios
4.2 Subprograma de Seguimiento de Sectores Empresariales
4.2.1 Campafiia de Empresas de Artes Graficas
4.2.2 Campaiia de Estaciones de Suministro de Combustible
4.3 Subprograma de Seguimiento de Autorizaciones Administrativas de Prevencién
4.3.1 Campafia de Seguimiento de Actividades sometidas a IPPC
4.3.2 Campafias de Seguimiento de la Ley 2/2002
4.4 Subprograma de Seguimiento y Control Atmosférico
4.4.1 Campafia de Seguimiento de Actividades Plan Azul
4.4.2 Campafia de Seguimiento de Actividades Emisoras de COVs
4.4.3 Campafia de Seguimiento de Autorizaciones de Emision de GEl
4.5 Subprograma de Analiticas Ambientales
4.5.1 Campafias de Toma de Muestras de Vertidos Liquidos
4.5.5 Campafia de Toma de Muestras y Analiticas en Matriz Gaseosa

5. RESUMEN DEL PROGRAMA

5.1 Estructura General del Programa
5.2 Datos de los distintos Subprogramas
5.3 Remanente Técnico
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MURCIA

1. Definiciones

2. Area Geografica

3. Coordinacién de la actividad inspectora

4. Funciones de los inspectores ambientales
5. Procedimiento de Inspeccién Ambiental
6. Criterios de programacién

7. Formacién de los inspectores ambientales
8. Personal y jornadas efectivas de trabajo
9. Memoria Anual

10. Actividades e instalaciones objeto de inspeccién
1.Inspecciones ordinarias
i.No adecuadas ambientalmente
ii. Vertederos
iii. IPPC
iv. Entidades de Control Ambiental
v. Vertidos y emisiones en el medio rural
vi.Gestores de Residuos
2.Inspecciones extraordinarias

NAVARRA

1.-Area Geogréfica
2.-Periodo de vigencia
3.-Instalaciones controladas
3.1. Inspecciones rutinarias
3.1.1. Actividades IPPC:
3.1.2. Instalaciones de gestion de residuos.
3.1.3. Instalaciones de produccion de residuos peligrosos
3.1.4. Vertidos de aguas residuales.
3.1.5. Emisiones a la atmdsfera.
3.2. Inspecciones no rutinarias.

Pais VAsco
PLAN DE INSPECCION Y CONTROL AMBIENTAL

1. INTRODUCCION

1.1. - Antecedentes: Plan de Inspeccion y Control Ambiental 2003-2010
1.2. - Nuevo Plan de Inspeccidn y Control Ambiental 2011 - 2018

1.3. - Lainspeccién ambiental de la CAPV en el contexto europeo

1.4. - Proceso de elaboracion del Plan

2. DESCRIPCION DEL CONTEXTO

2.1.- Politica ambiental del Gobierno Vasco.

2.2.- Calidad del medio ambiente e inspeccionijError! Marcador no definido.
2.3.- Actividades controladas

2.4.- Ambito objetivo

2.5.- Organizacion de la inspeccion ambiental de actividades en la CAPV
2.6.- Alcance del plan de inspeccién

3. OBJETIVOS Y ESTRATEGIA

3.1.- Vision y objetivos estratégicos

3.2- Estrategia de inspeccidn y objetivos especificos

3.2.1.- Organizacion de la inspeccion.

3.2.2.- Gestion basada en resultados y riesgos.
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3.2.3.- Promocién del cumplimiento de la normativa ambiental
3.2.4.- Recursos de inspeccién

3.2.5.- Competencia técnica

3.2.6.- Coordinacion

3.3.7.- Aseguramiento de la calidad.

4, PRIORIZACION DE LAS ACTIVIDADES

4.1.- Relacion de funciones del Servicio de Inspeccion

4.2.- Priorizacion de las funciones del Servicio

4.3.- Relacion de actividades de inspeccién

4.4.- Priorizacion de las actividades de inspeccion

4.5.- Priorizacion de los operadores a inspeccionar

5. REVISION DEL PLAN DE INSPECCION

6. MARCO DE EJECUCION

6.1.- Protocolos de trabajo

6.2.- Gestion de la informacion

6.3.- Equipamiento y recursos

7. EJECUCION E INFORMACION

7.1.- Procedimientos en inspecciones programadas y no programadas.
7.2.- Informacion y comunicacién

8. EVALUACION DE LA INSPECCION

8.1.- Evaluacién continuada de los resultados: indicadores de actividad y resultados
8.2.- Ejercicios de comparacidn con otros sistemas

8.3.- Informacion a partes interesadas

PROGRAMA DE INSPECCION AMBIENTAL

1. Introduccién

2. Objetivos

i. Objetivos Estratégicos y Proyectos 2011
ii. Objetivos especificos y metas
IPPC

No regularizadas

Gestion de Residuos

Problematicas ambientales

Gestidn de avisos y emergencias
REACH-CLP

Construyendo capacidad de inspeccion
Analitica

Organizacion de los Recursos Humanos
Plan de calidad
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